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Abstract: This study aims to analyze the factors affecting the operating costs 

of electric two-wheelers in urban passenger transport. Amidst urbanization and 

increasing environmental pollution, the adoption of electric two-wheelers has 

emerged as a critical solution to reduce emissions and traffic congestion. The 

study identifies key cost-related factors, including energy consumption, 

maintenance costs, insurance, and management expenses. Using a 

regression model to analyze data collected from 35 Honda PCX electric 

scooters, the results indicate that energy consumption, repairs, and 

maintenance are the primary factors significantly impacting operating costs. 

The findings suggest that government support policies are essential to 

encourage the use of electric two-wheelers, facilitating the development of a 

sustainable and environmentally friendly transport system. This research is of 

practical importance and provides scientific insights to guide future 

transportation development. 
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Nghiên cứu mô hình thực nghiệm xe máy 

điện hai bánh trong vận tải hành khách đô thị 
Đinh Quang Toàn*, Đào Phúc Lâm, Bùi Đăng Trình 

Viện Đổi mới sáng tạo và Kinh tế số, Trường Đại học Công nghệ Giao thông 

vận tải, Việt Nam 

Tóm tắt: Nghiên cứu này nhằm phân tích các yếu tố ảnh hưởng đến chi phí 

khai thác và vận hành xe điện 2 bánh trong vận tải hành khách tại các đô thị. 

Trong bối cảnh đô thị hóa và gia tăng ô nhiễm môi trường, việc áp dụng xe 

điện 2 bánh trở thành một giải pháp quan trọng nhằm giảm thiểu khí thải và ùn 

tắc giao thông. Nghiên cứu đã xác định các yếu tố chính ảnh hưởng đến chi 

phí này, bao gồm chi phí năng lượng, chi phí bảo trì, chi phí bảo hiểm và chi 

phí quản lý. Sử dụng mô hình hồi quy để phân tích dữ liệu thu thập từ 35 xe 

điện PCX Honda, kết quả cho thấy mức tiêu hao năng lượng, sửa chữa và bảo 

trì là những yếu tố chính có tác động đáng kể đến chi phí vận hành. Kết quả 

cũng chỉ ra rằng cần có chính sách hỗ trợ từ chính phủ để thúc đẩy việc sử 

dụng xe điện 2 bánh, tạo điều kiện cho phát triển một hệ thống giao thông bền 

vững và thân thiện với môi trường. Nghiên cứu không chỉ có ý nghĩa thực tiễn 

mà còn cung cấp cái nhìn khoa học để định hướng phát triển giao thông trong 

tương lai. 

Từ khóa: Xe điện 2 bánh, chi phí khai thác, vận hành, giao thông xanh đô thị. 

 

 

1. Đặt vấn đề 

Trong bối cảnh phát triển đô thị và gia tăng ô 

nhiễm môi trường, việc áp dụng các phương tiện 

giao thông xanh, đặc biệt là xe điện 2 bánh, đã trở 

thành một xu hướng tất yếu. Sự gia tăng sử dụng 

xe điện không chỉ giúp giảm thiểu khí thải carbon 

mà còn góp phần vào việc giải quyết vấn đề ùn tắc 

giao thông trong các thành phố lớn. Theo nghiên 

cứu của Bishop và cộng sự [1], việc sử dụng xe 

điện trong đô thị không chỉ cải thiện chất lượng 

không khí mà còn tiết kiệm chi phí năng lượng, 

đồng thời tạo ra một hệ thống giao thông bền vững 

hơn.  

Tuy nhiên, để thúc đẩy việc áp dụng rộng rãi 

xe điện 2 bánh trong vận tải hành khách, cần có 

cái nhìn sâu sắc về các yếu tố ảnh hưởng đến chi 

phí khai thác và vận hành loại phương tiện này. 

Các nghiên cứu hiện tại đã chỉ ra rằng chi phí đầu 

tư ban đầu, chi phí bảo trì, và chi phí năng lượng 

tiêu thụ là những yếu tố chính ảnh hưởng đến 

quyết định sử dụng xe điện [2,3]. Điều này nhấn 

mạnh sự cần thiết phải hiểu rõ hơn về các yếu tố 

này nhằm đưa ra những chính sách hợp lý để hỗ 

trợ việc phát triển xe điện, hướng tới một hệ thống 

giao thông "low carbon" và bền vững [4,5]. 

Việc nghiên cứu và xác định các yếu tố này 

không chỉ mang lại lợi ích kinh tế cho người sử 

dụng mà còn tạo điều kiện cho việc xây dựng chính 

sách giao thông phù hợp, nâng cao nhận thức 

cộng đồng về lợi ích của xe điện 2 bánh trong bối 

cảnh biến đổi khí hậu và ô nhiễm môi trường hiện 

nay. Do đó, nghiên cứu này không chỉ có ý nghĩa 

thực tiễn mà còn mang tính chất khoa học, đóng 

góp vào sự phát triển bền vững của giao thông đô 

thị, đặc biệt trong bối cảnh Việt Nam phấn đấu đạt 

phát thải ròng bằng 0 (Net-Zero) vào năm 2050 
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theo Quyết định số 876/QĐ-TTg ngày 22/7/2022 

của Thủ tướng Chính phủ [6]. 

2. Cơ sở lý thuyết của mô hình 

Chi phí vận hành khai thác xe điện 2 bánh là 

toàn bộ các chi phí phát sinh trong quá trình sử 

dụng và duy trì hoạt động của xe điện, đóng vai trò 

quan trọng trong việc đánh giá tính khả thi và hiệu 

quả của phương tiện này trong môi trường đô thị. 

Các chi phí này có thể được phân loại thành nhiều 

nhóm, bao gồm chi phí đầu tư ban đầu, chi phí bảo 

trì, chi phí năng lượng, chi phí bảo hiểm, và chi phí 

quản lý như được liệt kê trong Bảng 1. 

Bảng 1. Chi phí vận hành khai thác xe điện 2 bánh 

TT Chi phí Giải thích 

1 Chi phí đầu tư ban đầu 
Bao gồm chi phí mua xe và thiết bị sạc. Chi phí này ảnh hưởng đến 

quyết định mua sắm của người tiêu dùng và nhà cung cấp 

2 Chi phí năng lượng 
Chi phí điện năng tiêu thụ để sạc pin cho xe điện. Tối ưu hóa quy trình 

sạc có thể giúp giảm chi phí này đáng kể. 

3 Chi phí bảo trì 
Chi phí liên quan đến việc bảo trì và sửa chữa xe điện. Chi phí này có 

thể chiếm phần lớn trong tổng chi phí vận hành 

4 Chi phí bảo hiểm 
Chi phí bảo hiểm cho xe điện để bảo vệ tài sản và trách nhiệm trong 

trường hợp xảy ra sự cố 

5 Chi phí quản lý 
Chi phí quản lý liên quan đến việc quản lý và điều hành dịch vụ xe 

điện, như thuê nhân viên và lập kế hoạch bảo trì 

 

3. Xây dựng mô hình nghiên cứu 

Mô hình nghiên cứu thực nghiệm được xây 

dựng trên các điều kiện sau: 

- Lộ trình tuyến di chuyển:  Cổng trường ĐH 

Công nghệ GTVT kết nối với 1) Ga Phùng Khoang 

có chiều dài 700 m và 2) Ga Vành Đai 3 có chiều 

dài 800m của tàu điện trên cao (Hình 1) 

- Xe điện 2 bánh sử dụng: là xe điện 2 bánh 

nhãn hiệu PCX Honda với các thông số kỹ thuật 

được trình bày trong Hình 2, được điều phối kết nối 

giữa người lái xe với khách hàng thông qua App 

“Xe xanh đô thị”.  

- Số lượng xe điện PCX Honda sử dụng: 35 

xe. 

- Người vận hành xe điện: Sinh viên các 

ngành nghề khác nhau. 

- Các yếu tố ảnh hưởng đến chi phí khai thác 

vận hành xe điện 2 bánh: Do các xe PCX Honda 

nằm trong dự án hợp tác nghiên cứu, hãng Honda 

hỗ trợ cung cấp xe dưới hình thức cho thuê 0 đồng 

và đã mua bảo hiểm cho 35 xe thử nghiệm. Vì vậy, 

trong Bảng 2 dưới đây sẽ không liệt kê các chi phí 

đầu tư ban đầu và chi phí bảo hiểm xe 

- Mô hình nghiên cứu: trình ở Hình 3. Theo 

đó, chúng ta sẽ đi tìm mối tương quan giữa các 

biến độc lập (X1, X2, X3 và X4) với biến phụ thuộc 

Y (Chi phí khai thác vận hành xe điện 2 bánh) 

thông qua điều tra khảo sát sự vận hành, khai thác 

của 35 xe điện PCX Honda trên 04 biến độc lập và 

01 biến phụ thuộc. Trong giới hạn nghiên cứu này, 

chúng ta sẽ sử dụng mô hình hồi quy tuyến tính: Y 

= aX1+bX2+cX3+dX4+eX5 trên cơ sở kiểm định 

giả thiết thống kê với các giả thiết nghiên cứu: 

Giả thiết 1 (H1): Không có tương quan giữa 

nhận thức và kỹ năng của Sinh viên với chi phí khai 

thác vận hành xe điện 2 bánh. 

Giả thiết 2 (H2): Không có tương quan giữa 

mức tiêu hao năng lượng với chi phí khai thác vận 

hành xe điện 2 bánh. 

Giả thiết 3 (H3): Không có tương quan giữa 

sửa chữa, bảo trì, bảo dưỡng với chi phí khai thác 

vận hành xe điện 2 bánh. 

Giả thiết 4 (H4): Không có tương quan giữa 

chi phí thuê App với chi phí khai thác vận hành xe 

điện 2 bánh. 

Giả thiết 5 (H5): Không có tương quan giữa 

Quản lý với chi phí khai thác vận hành xe điện 2 

bánh. 
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Hình 1. Lộ trình tuyến vận hành xe điện 2 bánh 

 

Hình 2. Xe điện 2 bánh nhãn hiệu PCX Honda sử dụng trong nghiên cứu 

Bảng 2. Yếu tố ảnh hưởng đến chi phí vận hành khai thác xe điện 2 bánh 

TT Biến số Đo lường Kỳ vọng 

I Biến phụ thuộc  

1 (Y) Chi phí khai thác vận hành xe điện 2 bánh [7] VNĐ  

II Biến độc lập  

1 (X1) Nhận thức và Kỹ năng của Sinh viên [8] Khoa KTVT =1 

Khoa CT = 2 

Khoa CK = 3 

Khoa CNTT = 4  

+ 

2 (X2) Mức tiêu hao năng lượng [3,9] Số lần sạc/ngày + 

3 (X3) Sửa chữa, bảo trì, bảo dưỡng [5,10] VNĐ + 

4 (X4) Chi phí thuê App (2% giá trị giao dịch) VNĐ + 

4 (X5) Quản lý [4] VNĐ + 
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Hình 3. Mô hình nghiên cứu 

4. Kết quả và thảo luận 

a) Phân tích và thảo luận kết quả hồi quy: Sử 

dụng phần mềm SPSS và bộ dữ liệu thu thập từ 

mô hình nghiên cứu nêu trên ta có kết quả kiểm 

định hệ số hồi quy cho các hệ số hồi quy của các 

biến X1, X2, X3, X4 và X5. Căn cứ mức ý nghĩa 

sigma (5%) cho thấy: 

- Biến X1 có Sig.> 0,05. Do đó, các biến này 

tương quan không có ý nghĩa với biến Y với độ tin 

cậy trên 95 %. Điều này có nghĩa, chi phí khai thác 

xe điện 2 bánh không phụ thuộc vào người vận 

hành là Sinh viên thuộc ngành nghề nào, dù là Sinh 

viên khối ngành kinh tế, xã hội hay khối ngành kỹ 

thuật có chút hiểu biết, nhận thức và kỹ năng về sử 

dụng xe điện 2 bánh. 

- Biến X2, X3, X4 và X5 đều có Sig. <0,05. 

Do đó, các biến này tương quan có ý nghĩa với 

biến Y với độ tin cậy 95%. Trong đó, X2, X4 và X5 

quan hệ ngược chiều với Y, còn X3 quan hệ cùng 

chiều với Y.  

Bảng 3. Hệ số hồi quy của mô hình 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

(Constan) 937760,4 211191,5   4,440 ,000 505825,1 1369695,7           

X1 59906,4 36707,4 ,328 1,632 ,113 -15168,7 134981,6 ,091 ,290 ,271 ,685 1,459 

X2 -26614,0 19640,3 -,275 -1,355 ,018 -66783,1 13555,0 -,071 -,244 -,225 ,671 1,490 

X3 1,940 1,695 ,238 1,144 ,026 -1,527 5,407 ,019 ,208 ,190 ,640 1,563 

X4 -1,821 1,888 -,180 -,965 ,034 -5,683 2,040 -,028 -,176 -,160 ,797 1,255 

X5 -1,570 ,633 -,453 -2,482 ,019 -2,864 -,276 -,311 -,419 -,412 ,829 1,206 

a. Dependent Variable: Y 

b) Mức độ giải thích của mô hình: R2 hiệu 

chỉnh cho biết % thay đổi của biến phụ thuộc được 

giải thích bởi biến độc lập của mô hình, thước đo 

này càng tiền về 100% càng tốt, cho thây mô hình 

có mức độ giải thích cao. 

Theo Bảng 4, R2 hiệu chỉnh là 0,622. Như 

vậy, 62,2 % thay đổi của Y được giải thích bởi các 

biến độc lập X1 cho đến X4 của mô hình. 

c) Mức độ phù hợp: Sử dụng phân tích 

phương sai (Analysis of variance, ANOVA), với 

kiểm định Fisher F, mức ý nghĩa (Sig.) ≤ 0,05 hay 

độ tin cậy 95%. 

Theo Bảng 5, Sig.= 0,027 < 0,05 có thể kết 

luận rằng mô hình đưa ra phù hợp với dữ liệu thực 
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tế thu thập được từ 35 xe điện khảo sát điều tra. 

d) Hệ số hồi quy chuẩn hóa: tổng hợp từ cột 

Beta hệ số chuẩn hóa ta có Bảng 6. 

Theo kết quả như trên có thê thấy, các yếu 

tố ảnh hưởng đến Y theo thứ tự tầm quan trọng là 

“Quản lý đội xe, quản lý chi phí”, “Mức tiêu hao 

năng lượng”, “Sửa chữa, bảo trì, bảo dưỡng”, “Chi 

phí thuê App”. 

Bảng 4. Tóm tắt mô hình 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

Durbin-

Watson 

R Square 

Change F Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .756a .650 .622 186177.797 .200 1.448 5 29 .237 2.042 

a. Predictors: (Constant), X5, X3, X4, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 

Bảng 5. Phân tích phương sai 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 250921.417 5 501846.483 1.448 .027b 

Residual 100520.469 29 346621.740   

Total 125612.886 34    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X5, X3, X4, X1, X2 

Bảng 6. Vị trí quan trọng của các yếu tố 

TT Biến độc lập Giá trị tuyệt đối % Vị trí 

1 (X2) Mức tiêu hao năng lượng 0,275 24 2 

2 (X3) Sửa chữa, bảo trì, bảo dưỡng 0,238 20,8 3 

3 (X4) Chi phí thuê App 0,180 15,7 4 

4 (X5) Quản lý  0,453 39,5 1 

 Tổng 1,146   

 

5. Kết luận 

Nghiên cứu đã xác định và phân tích các yếu 

tố chính ảnh hưởng đến chi phí khai thác và vận 

hành xe điện 2 bánh. Kết quả hồi quy cho thấy rằng 

mức tiêu hao năng lượng, chi phí bảo trì, chi phí 

thuê ứng dụng và quản lý đội xe đều có tác động 

đáng kể đến chi phí khai thác, trong đó quản lý đội 

xe là yếu tố có ảnh hưởng lớn nhất. 

Kết quả nghiên cứu chứng minh rằng xe điện 

2 bánh có khả năng giảm thiểu chi phí vận hành 

nếu các yếu tố như quản lý chi phí và tối ưu hóa 

quy trình sạc được thực hiện hiệu quả. Việc hiểu 

rõ các yếu tố này sẽ giúp các nhà hoạch định chính 

sách và các doanh nghiệp trong ngành vận tải phát 

triển những chiến lược phù hợp để thúc đẩy việc 

sử dụng xe điện. 

Nghiên cứu chỉ ra rằng cần có chính sách hỗ 

trợ rõ ràng từ chính phủ để khuyến khích sử dụng 

xe điện trong đô thị. Điều này bao gồm việc đầu tư 

vào hạ tầng sạc, tạo điều kiện cho người sử dụng 

tiếp cận dễ dàng hơn với các dịch vụ vận tải bằng 

xe điện. 

Các nghiên cứu trong tương lai nên mở rộng 

phạm vi khảo sát để bao quát thêm nhiều đô thị với 

nhiều điều kiện khác nhau, từ đó có thể cung cấp 

cái nhìn sâu sắc hơn về chi phí khai thác và vận 

hành xe điện 2 bánh. Việc nghiên cứu các yếu tố 

xã hội và hành vi của người sử dụng cũng sẽ giúp 

cải thiện sự chấp nhận và sử dụng xe điện trong 

cộng đồng. 
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