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Abstract: The increasingly advanced education technology is posing new
requirements and challenges for universities in terms of teaching and learning
methods. The University of Transport Technology is a public university, training
in an applied direction. To meet the requirements of the new era, the blended
learning model with the mix of offline and online is considered a suitable
solution. This study was conducted on 196 students studying various majors
at the University of Transport Technology (UTT) and 18 English lecturers.
Based on the analysis of theories on blended learning, the current training
situation at UTT and current regulations, requirements for blended learning and
survey results of students and lecturers, the the blended learning model
combining the flipped classroom and rotating classroom method is proposed
for training of General English subject at the University of Transport
Technology.
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Tém tat: Cong nghé ngay cang phat trién dang dat ra yéu cau va nhirng thach
thirc méi dbi voi cac trwdng hoc vé phwong phap day va hoc. Truwéng Pai hoc
Cong nghé Giao thdong van tai la trwdng dai hoc cong lap, dao tao theo huwéng
&ng dung. Trwéc nhirtng yéu cau méi vé nang cao chét lwong dao tao tiéng
Anh tai trwong Pai hoc Céng nghé Giao théng van tai, phuc vu tét hon sbé
lwong 16n sb lwong sinh vién theo hoc tai trwdng, mé hinh hoc tap két hop
gitra truc tiép va trc tuyén dwoc xem 1a gidi phap phu hop. Nghién ciru nay
dwoc thwe hién trén 196 sinh vién chinh khéa dang theo hoc cac nganh tai
Trwéong va 18 gidng vién tiéng Anh. Trén co s& phan tich cac ly thuyét vé hoc
tap két hop, thuc trang cong tac dao tao tai Nha trwdng va cac quy dinh hién
hanh, yéu cau dbi véi hinh thire hoc tap két hop va két qua khao sat sinh vién
va gidng vién, nhém tac gia dé xuét 4p dung mé hinh hoc tap két hop trong d6
két hop gitra md hinh I&p hoc xoay vong va mé hinh I&p hoc ddo ngwoc phuc
vu dao tao hoc phan tiéng Anh co ban tai Trwdng Pai hoc Céng nghé Giao
thong van tai.

T khéa: hoc tap két hop, chuyén dbi sb, blended learning, cong nghé trong
day hoc, giang day tiéng Anh.

1. Dat van dé

Viét Nam ciing gibng nhw nhiéu nwéc trén
thé gi¢i dang cé nhirng buwéc chuyén minh manh
mé trong viéc ng dung céng nghé théng tin vao
cac linh vwc phat trién dat nwéc. Méi day nhét,
Chinh phl ban hanh Nghi quyét sé 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 nhadm thuc day qua trinh chuyén
ddi sb quéc gia mét cach nhanh chéng va quyét liét
hon niva [1]. Thyc té 1, thé hé sinh vién hién nay
da rat quen thudc véi viéc sir dung cong nghé
thong qua cac ng dung phdn mém, xem video
trén youtube, doc sach ky thuat sé6 hay st dung Al

trong viéc tim ra cau tra 1&i cho cac bai tap dwoc
giao vé nha. Trong bdi canh nay, viéc day va hoc
tai cac trwong hoc khong thé dirng ngoai xu thé
phat trién clia cac cong nghé gido duc va (rng dung
Al trong day va hoc. Mé hinh hoc tap két hop
(HTKH) gitra hinh thirc tryee tiép va trwc tuyén dan
tré thanh phuwong thire hoc tap phd bién trong gido
duc cac cép. Nhiéu chwong trinh dao tao tai cac
trwong trén thé gidi da cho thdy dwoc nhivng két
qua tich cwc ma md hinh nay mang lai. Tai Viét
Nam, B6 Giao duc va Dao tao cho phép cac trwdng
dai hoc dworc td chirc giang day hé chinh quy theo
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hinh thirc truc tuyén tdi da khong qua 30% tdng
thoi lwong cua chwong trinh dao tao (08/2021/TT-
BGDDT) [2]. Mat khac theo chi dao ciia Chinh phu
tai Nghi quyét s6 51/NQ-CP, tiéng Anh sé& tirng
buwdc tré thanh ngdn ngir thlr 2 trong cac trwong
hoc tai Viét Nam [3]. Cong tac dao tao tiéng Anh tai
cac tredng hoc noi chung va tai trwdong Pai hoc
Cong nghé Giao théng van tai dang dwoc ban lanh
dao nha trwong, can bd giang vién va sinh vién
quan tam va chud trong. Vira qua, dé dap (ng
chuén dau ra tiéng Anh B1 dbi v&i sinh vién dai hoc
hé chinh quy, chwong trinh dao tao cho Khéa K75
tré di dwoc cap nhat bd sung thém 45 gi® hoc tiéng
Anh. Nhw vay mdi nam c6 khoang 10 nghin sinh
vién tham gia cac hoc phan tiéng Anh tai trudng.
Mac du vay, hién chwa c6 nghién clru nao xem xét
ap dung md hinh hoc tap két hop vao giang day
tiéng Anh dwdi géc dé trwéng dai hoc ky thuat da
nganh, lwu lwong tuyén sinh ngay cang ting trong
khi han ché vé sb lwgng phong hoc, sinh vién dén
tr khu vwe dia ly khac nhau v&i trinh dé ngoai ngiy
khéng déng déu. Vi vay, viéc nghién clru va dé xuat
mé hinh hoc tap két hop phu hop dé ap dung trong
cong tac dao tao tiéng Anh tai nha trwdng sé mang
lai nhirng lgi ich to I&n cho sinh vién, gidng vién va
nha trwong. Nghién ctru nay dwoc thuwe hién nham
dé xuét trién khai mé hinh hoc tap két hop phu hop
dé phuc vu cong tac dao tao hoc phan Tiéng Anh
co ban tai Trwdng dai hoc Cong nghé Giao thong
van tai, déng thoi ¢ thé 1a mé hinh tham khao cho
cac trwdng dai hoc khac khi trién khai md hinh
giang day mé&i nay.
2. Phwong phap nghién ciru

Dé trién khai nghién ctru nay, nhém tac gia
s dung phwong phap nghién ctru két hop dinh
lwgng va dinh tinh. Tac gia phan tich cac chinh
sach giao duc, tai liéu hoc thuat, bao cao nghién
ctu lién quan dén hoc tap két hop, chuyén dbi sé
trong giao duc cling nhw cac phwong phap giang
day hién dai, cac nghién ctru vé& hoc tap két hop
trén thé gi¢i va mé hinh hién dang trién khai thanh
cbng & cac trwong dai hoc, thue trang Trwdng Dai
hoc Céng nghé Giao théng van tai. Trién khai diéu
tra khao sat 196 sinh vién thudéc 4 nganh dao tao
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gdm Co khi, Kinh t&, Céng nghé thong tin va Céng
trinh va toan bo 18 gidng vién tiéng Anh cua
Trwdng Dai hoc Céng nghé Giao théng van tai. Bo
cau héi khao sat sinh vién duoc thiét ké nham danh
gia cla sinh vién vé hiéu qua s dung nén tang
phan mém trong hoc tap trén I&p va tai nha cla
sinh vién, danh gia déng lwc hoc tap va nhirng khé
khan khi st dung phan mém va kha nang ap dung
phan mém trong qua trinh sinh vién hoc tiéng Anh.
Cau héi phdng van gidng vién xoay quanh danh gia
hiéu qua cda viéc st dung cdng nghé phan mém
trong giang day, quan ly sinh vién trong qua trinh
giang day hoc phan tiéng Anh co ban, nhirng kho
khan gap phai va kha nang ap dung mé hinh hoc
tap két hop trong gidng day tiéng Anh. Trén co s&
phan tich ly thuyét vé hoc tap két hop, cac mé hinh
ap dung thanh cong, thyc trang va két qua khao
sat, tac gia dé xuat dwoc mé hinh trién khai hoc tap
két hop (HTKH) cho hoc phan tiéng Anh co ban tai
Trwdng Dai hoc Cong nghé Giao théng van tai.

3. Két qua va thao luan

3.1. Hoc tap két hop (Blended learning)

Hoc tap két hop dwoc hiéu rong réai trén thé
gi&i 1a phwong phap gidng day két hop gitra hinh
thirc gidng day cé tiép xuc truc tiép gitra ngudi hoc
va gido vién, két hop véi hoc tap tir xa théng qua
sw hé tro clia cdng nghé trong gidng day. Hinh
th'c nay mang lai nhiéu wu diém hon so voi
phwong thire gidng day truyén thdng truwdc day, cu
thé Ia trong viéc quan ly I&p hoc va nang cao hiéu
qua hoc tap cho ca nguwdi hoc va ngudi day. Lién
quan dén HTKH, da c6 mét sb nghién ciru chirng
minh dwoc wu diém vé thanh tich va mc do hai
long cla sinh vién déi véi phwong phap nay. Yéu
td xac dinh phwong phap hoc tap két hop la ty 1é
gitra hoc truc tiép va hoc tric tuyén. Trong thoi ky
dién ra dai dich Covid-19, cac trwdng hoc nhanh
chéng chuyén dbi hinh thire gidng day tt hinh thire
trwc tiép sang hinh thirc truc tuyén, day chinh la
yéu t6 thic day ap dung hoc tap két hop. Viéc tich
hop céng nghé vao giao duc dai hoc, du trong mé
hinh hoc tap truc tiép hoan toan (f2f) hay hoc tap
két hop, déu mang lai hiéu qua & murc do dang ké
nhw giup cai thién thanh tich cta hoc sinh, v&i mirc
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dod vuwot trdi hon so véi gidng day truc tiép hoan
toan khodng mét phan ba [4].

Trong tam cua viéc xac dinh hoc tap két hop
(blended learning) la ty |& gitra hoc truc tiép (face-
to-face) va hoc trwc tuyén. Theo Miller va
Mildenberger, ty 1& ndi dung hoc trwc tuyén trong
mé hinh hoc tap két hop thwdng dao dong tir 30%
dén 79%. Coéng nghé hé tro' hinh thirc hoc khéng
ddng bo (asynchronous learning) dwoc danh gia la
hiéu qua hon so véi hoc déng bd (synchronous
learning), giup tang cwdng tinh twong tac va hoc
tap hop tac trong mé hinh hoc tap két hop [5]. M6t
s6 nghién ctru khao sat ciing chi ra rang céng cu
hoc khéng déng bd duwgc st dung phd bién nhét,
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bén canh viéc két hop ca cong cu déng bd va
khoéng déng bd. Ngoai viéc két hop cac méi trudng
hoc tap khac nhau (trwc tiép va trwec tuyén), hoc tap
két hop con cé thé diéu chinh thoi gian hoc béng
cach tich hop linh hoat gitra cac hoat ddong ddng
bd va khéng déng bd. Cach tiép can nay dwoc goi
la hoc tap hai thoi diém (bichronous learning). M6
hinh minh hoa trong Hinh 1 cho thay cach té chirc
khéng gian va thoi gian trong méi trwdng hoc tap,
dwoc xac dinh dwa trén bdn yéu td chinh: hoc truc
tiép, hoc trwc tuyén, hoc déng bd va hoc khéng
ddng bd. Hoc tap két hop va hoc tap hai thdi diém
st dung linh hoat cac yéu tb vé khong gian va thoi
gian dé dap ng nhu cau cla nguoi hoc.
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Hinh 1. M6 hinh hoc tap két hop (ngudn: Andreja Istenié, 2024)

C6 nhiéu nghién ctru v& mé hinh hoc tap két
hop, song twu trung lai cé 4 mé hinh phé bién hién
nay gobm md hinh I&p hoc xoay vong (rotation
classroom), mé hinh 1&p hoc dao nguorc (flipped
classroom), mé hinh linh hoat (flex model) va mo
hinh tw chon (A-la-carte model) [6], [7]. M6 hinh I&p
hoc xoay vong la sw két hop gitra hoc online két
hop véi cac nhiém vu hoc tap theo nhém, sau dé
la hoc twong tac truc tiép véi gido vién. Vi mo
hinh I&p hoc dao ngwoc, sinh vién sé nghién ctru
tai liéu trwde théng qua cac tai liéu, video hoc ly
thuyét online tai nha, sau d6 sé dén I&ép hoc thuc
hanh, thao luan trwc tiép V@i gido vién. M hinh linh
hoat cho phép sinh vién chi ddng hoc chi yéu qua
online, chi khi can gido vién hd tro thi sé& dé xuét
gdp truc tiép gido vién. Trong khi & mé hinh tw

chon cho phép sinh vién ty lIa chon hinh thirc va
lich hoc hoc theo nhu ciu ca nhan, gido vién cé thé
ca nhan héa khoa hoc theo nhu cau sinh vién.
Trong giang day ngoai ngilr, nghién ctru cta
Adas & Bakir (2013) ciing chi ra réng hoc tap két
hop c6 thé dwoc siv dung hiéu qua dé phat trién
cac ky nang ngdén nglr cia ngudi hoc ngoai ngir
[8]. Vi du, khd nang ndi, nghe, doc va viét cla
nguwdi hoc cé thé dwoc phat trién khi st dung hoc
tap két hop thay vi cac phwong phéap tiép can truc
tiép hodc trwc tuyén hoan toan. Trong mét nghién
clru cla Akbarov, Génen and Aydogan (2018) vé
hoc tap két hop, nhirng ngwdi tham gia vao nghién
ctru cho rang hoc tap két hop mang lai hiéu qua
tich cwe trong viéc cai thién kha nang st dung tiéng
Anh thanh thao cla ho, vi vay goi y day cé thé Ia
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mé hinh hoc tap phu hop cho viéc day va hoc tiéng
Anh nhuw ngdn nglr thir 2 [9].

Vé mat tam ly, viéc hoc tap trwc tuyén hoan
toan ciing cé thé gay ra mot sé van dé, chang han
nhw mét mai do tiép xic man hinh may tinh trong
thoi gian dai, c6 thé dwoc gidm thiéu hiéu qua
thdng qua hoc tap két hop. Nghién ciru ciing chira
rang méc du mé hinh gidng day tryc tiép cé thé
thic day kha nang tuw hoc, nhung hoc tap két hop
giup loai boé sw phu thuéc qua muic cla sinh vién
vao giang vién hoac ban hoc trong cac hoat déng
hoc thuat. Diéu nay giup sinh vién tdng cuwong kha
nang kham pha trai nghiém va co héi hoc tap, tw
do thuc day kha nang sang tao [10].

3.2. Két qua khao sat bwéc dau sinh vién va
giang vién vé hoc tap két hop

Khéo sat nay dwoc thuc hién dé danh gia
hiéu qua cta phwong phap hoc tap két hop trong
giang day tiéng Anh tai Pai hoc Céng nghé Giao
théng van tai. Khao sat c6é sy tham gia cia 196
sinh vién va 18 gidng vién, nham thu thap y kién tw
ca ngudi hoc va ngudi day vé mire dod hiéu qua,
s thuan tién va nhirtng khé khan khi ap dung
phwong phap nay. Bang khao sat bao gém ca cau
hai déng va mé, tap trung vao cac yéu td chinh nhw
s két hop gitra hoc truc tuyén va hoc truc tiép,
murc do hai long cla sinh vién va giang vién, hiéu
qua cla phwong phap nay trong viéc nang cao ky
nang tiéng Anh cla sinh vién, ciing nhw cac van dé
ky thuat hodc té chirc co thé gdp phai trong qua
trinh thuc hién. Ngoai ra, khao sét ciing tim hiéu vé
sy twong tac gilra sinh vién va giang vién, kha
nang tw chud cua sinh vién trong hoc tap, cling nhw
mac d6 hé tro va déng vién tir gidng vién khi ap
dung phwong phap hoc tap két hop.

Két qua khao sat vé hiéu qua cla viéc gidng
vién sir dung phan mém trong giang day tiéng Anh
trén 1&p dwoc thé hién tai Hinh 2 cho thay 57,7%
sinh vién nhan dinh phan mém hé tro tét cho qua
trinh hoc tap cuia ho, trong khi 35,7% danh gia phan
mém rat hiéu qua. Diéu nay cho thdy phan I6n sinh
vién nhan thire rd loi ich cia phan mém trong viéc
nang cao kha nang tiép thu va thwc hanh ngén
ngir. Viéc gidng vién st dung phan mém trong I&p
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hoc khong chi gitp tao méi tridng hoc tap s6i dong
ma con tdi wu hoéa thdi gian va tdng cuwong sw
twong tac gitra giang vién va sinh vién. Dac biét,
trong bdi canh hoc tap két hop, phdn mém hoc
tiéng Anh déng vai trd nhw mot ciu néi gitra cac
budi hoc truwc tiép va truc tuyén, gidp ciing cb kién
thirc va phat trién kj ndng ngdn ngir hiéu qua. Cac
tinh nang nhw bai tap twong tac, kiém tra danh gia
nhanh va phan héi tirc thi tr phan mém gidp sinh
vién nam bét kién thirc d& dang hon, ddng thoi
thuc ddy dong lwc hoc tap. Tuy nhién, van cé
12,8% sinh vién danh gia mirc d6 hiéu qua chi &
mtrc trung binh, 0,5% cho rang phan mém khéng
hiéu qua va 1% danh gia phan mém hoan toan
khéng hiéu qua. Ty 1é nhd nay phan anh sw khac
biét trong nhu cau hoc tap, kha nang thich &ng voi
cong nghé hoac phwong phap giang day chwa
thwe sw phu hop voi tat ca sinh vién.

Ngoai viéc khdo sat vé hiéu qua cta phan
mém trong gidng day tiéng Anh trén 1&p, sinh vién
cling dwoc yéu cau danh gia mirc do hiéu qua va
tan suét s& dung phan mém dé tw hoc tai nha.
DPodng thoi, khao sat cling xem xét kha nang tich
hop phdn mém nay vao phuong phap hoc tap két
hop trong gidng day tiéng Anh. Tt két qua thé hién
& Hinh 3 cho thay phan I&n sinh vién (57,7%) st
dung phan mém véi tan suét 2-3 1an méi tuan, cho
thdy ho co théi quen hoc tap kha déu dén va da
quen va&i viéc tw hoc théng qua cdng nghé. biéu
nay tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai md
hinh hoc tap két hgp. Bén canh do, 15,8% sinh vién
hoc tiéng Anh hang ngay, thé hién y thirc tw giac
cao va s cam két manh mé trong viéc phat trién
ky nang ngdén ngl*. Nhém sinh vién nay c6 kha
nang thich nghi tét va c6 thé tan dung hiéu qua mé
hinh hoc tap két hop. Tuy nhién, c6 15,3% sinh
vién chi hoc mét 1an mbi tuan va 10,7% sinh vién
hiém khi st dung phan mém. Diéu nay phan anh
rang mot sé sinh vién chwa thyc sw nhan thay tam
quan trong ctia viéc hoc tiéng Anh bang céng nghé
hoac gap khé khan trong viéc duy tri théi quen hoc
tap.

Két qua khao sat vé hiéu qua cla viéc tw hoc
tiéng Anh vé&i phan mém tai nha dwoc trinh bay trén
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Hinh 4 cho thay phan I&n sinh vién danh gia cao
phwong phap nay. Cu thé, 81,2% sinh vién nhan
thay viéc str dung phdn mém hd tro hoc tiéng Anh
mang lai hiéu qua, trong d6 32,7% danh gia rét hiéu
qué va 48,5% cho rang hiéu qua. Biéu nay cho thay
phan mém goép phan dang ké trong viéc nang cao
k¥ nang ngdén ng cla sinh vién. Tuy nhién, 18,9%
sinh vién chi danh gia phwong phap nay & mic
trung binh, cho thdy van con nhirng han ché dbi
véi mot sé nguwdi hoc. Bang cha y, khéng cé sinh
vién ndo cho rang phan mém kém hiéu qua hoac
khong hiéu qua, diéu nay khang dinh phdn mém co
ban dap ng dwoc nhu cau hoc tap.

T két qua khao sat thé hién & Hinh 5 cho
thay sinh vién danh gia cao cac tinh nang cta phan
mém hé tro' hoc tiéng Anh tai nha, vi ching dap
&ng nhu cau hoc tap da dang. Trong dé, tinh ndng
dwoc wa chudng nhat 4 “lam bai tap gido vién
giao” (56,6%), cho thay sinh vién danh gia cao sy
két hop gitra hwdng dan tir gidng vién va hoc tap
tw chd. Ngoai ra, 45,9% sinh vién yéu thich tinh
nang “hoc tap nang cao ky nang tiéng Anh”, phan
anh mong muén rén luyén chuyén sau vé ngir
phap, tlr vieng va tinh hudng thyc té. Bén canh do,
34,7% sinh vién quan tdm dén “danh gia két qua
hoc tap”, gitp ho theo déi tién dd va xac dinh diém
can cai thién. Bong thei, 35,7% sinh vién danh gia
cao “lam bai test dinh ky”, gitip cing cb kién thirc
mot cach cé hé théng. Nhin chung, cac tinh ndng
nay gop phan hd tro' sinh vién hoc tap cha déng,
nang cao hiéu qua tw hoc néu dwoc téi wu héa hon
nira.

Két qua khao sat cho thay phan I&n sinh vién
nhan thdy kha nang tiéng Anh cia minh dwoc cai
thién dang ké khi hoc bang phan mém tai nha. Cu
thé, trén Hinh 6 cho thdy 63,3% sinh vién danh gia
phwong phap nay gitp ho nang cao trinh dé tiéng
Anh dang ké, trong khi 23% nhan thay s tién bo
rat rd rét. Diéu nay cho thay phan mém hé tro hiéu
qua trong viéc phat trién cac kj nang ngén ngir nhw
nghe, noi, doc va viét. Tuy nhién, 12,8% sinh vién
chi thdy murc d6 cai thién & mirc thap, cho thay mot
sd sinh vién chwa thuc sy téi wu hda dwoc viéc
hoc qua phan mém hoac gap kho khan trong qua

Nguyen & Nguyen

trinh st dung.

Thong qua phdng van 18 gidng vién, phwong
phap Blended Learning két hop vé&i hé théng phan
mém hé trg dwoc danh gia cao vé hiéu qua trong
giang day tiéng Anh. Cac gidng vién déu nhan thay
phwong phap nay mang lai nhiéu loi ich, dac biét
la kha nang ca nhan héa viéc hoc. Sinh vién c6 thé
tw diéu chinh téc dd hoc tap theo kha nang va nhu
cau clia minh, tlr d6 nang cao hiéu qua tiép thu
kién thirc va tdng sw tu tin trong qua trinh hoc.
Ngoai ra, Blended Learning gitp tbi wu hoéa thoi
gian trén I1&p khi giang vién tap trung vao hoat déng
thwc hanh va thdo luan thay vi giang ly thuyét.
Céach tiép can nay khéng chi thuc day sy chi dong
cla sinh vién ma con giup ho phat trién ky ndng
giao tiép va giai quyét van dé trong bdi canh thuc
té. Bén canh do, phwong phap nay hé tro sinh vién
cdi thién toan dién cac ky nang tiéng Anh nhw
nghe, noi, doc, viét, ddng thdi rén luyén tw duy
phan bién va kha nang ng dung kién thirc. Dac
biét, hé théng phdn mém giup gidng vién theo dbi
tién dd hoc tap, cung cap phan hoi kip thdi va diéu
chinh phwong phap giang day phu hgp véi tirng ca
nhan. Nhin chung, cac gidng vién déu danh gia
phwong phap Blended Learning la mét gidi phap
hiéu qua, khéng chi nang cao chét lwong gidng day
ma con tao diéu kién hoc tap linh hoat va phat trién
ky nang toan dién cho sinh vién.

Qua khao sat sinh vién va giang vién, co thé
thdy mot sd kho khan va thach thire khi trién khai
ap dung phwong phap HTKH cho hoc phan Tiéng
Anh co ban tai trwdng Dai hoc Cong nghé Giao
thdng van tai nhw sau. Thir nhat, méc du da cé mot
sb gidng vién tién phong trong viéc (rng dung céng
nghé théng tin vao cong tac giang day, tuy vay viéc
tiép can cong nghé dbi voi sb khac giang vién van
con han ché, diéu nay dat ra kho khan vé trinh d6
cong nghé cla giang vién khi trién khai ap dung
phwong phap HTKH vao giang day trong trwong.
Th hai, ha tang internet méi chi dap ing tot & mot
sb giang dwdng, mot sé gidng dwdng xa trung tam
nhw giang dwdng nha A3, nha C viéc phu séng wifi
van con han ché, dwong truyén chwa da tot tir d6
dan dén viéc sir dung phan mém va cac (rng dung
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hoc tiéng Anh vao gidng day va hoc tap bi gian
doan. Tht ba, viéc chuyén sang hinh thrc hoc tap
két hop ddi héi nhiéu ngudn lwc dé sb hoa tai liéu
gidng day va quy trinh hwéng dan chi tiét tir phia
Nha trwdng, do vay can c6 thém cac chwong trinh
dao tao, hd tro ngudn lwc va quy trinh hwéng dan

Rét higu qua

Hiéu qua
Binh thuéng 25 (12,8%)
Kem higu qua

Khéng higéu qua

0 25 50
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tr phia Nha trwong. Th tw, y thire tw hoc cia mot
bd phan sinh vién khdi nganh ky thuat con chua
cao, Vi vay can c6 cac bién phap khuyén khich tinh
than chd dong, tich cwc va cach thirc quan ly sat
sao dbi v&i sinh vién khi dwoc giao cac nhiém vu
hoc tap théng qua hé théng online.

113 (57.7%)

75 100 125

Hinh 2. Hiéu qua cla viéc gido vién st dung phan mém trong gidng day tiéng Anh

@ Hang ngay

@ 2-3 laniudn

@ mit lan/tudn

@ Hiém khi

@ Chua ding bao gi¢

Hinh 3. Mirc dé thwdng xuyén luyén tap tiéng Anh v&i phan mém cla sinh vién

@ Rit hiéu qua
@ Hiéu qua

@ Binh thuéng
® Kém hiéu qua
@ Khong hiéu qua

Hinh 4. M(rc d6 hiéu qua cua viéc tw hoc tiéng Anh v&i phdn mém tai nha cda sinh vién
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Lam bai tdp gido vién giao

Tw hoc ndng cao k§ nang

Banh gia tién dd hoc tap

Lam bai test dinh ky

0 25
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111 (56,6%)

68 (34.7%)

70 (35,7%)

50 75 100 125

Hinh 5. Banh gia mirc d6 hiéu qua cac tinh nang ctia phan mém cla sinh vién

@ Rt nhiéu
@ Nhiéu
it
@ Ritit
@ Khong

Hinh 6. Hiéu qua nang cao kha nang tiéng Anh cla viéc hoc qua phan mém cua sinh vién

3.3. Pé xuéat ap dung mé hinh hoc tap két hop
phuc vu dao tao hoc phan Tiéng Anh co ban tai
Trwong DPai hoc Cong nghé Giao théng van tai

Trwdng Dai hoc Cong nghé Giao théng van
tai hién dang t6 chirc dao tao 5 chwong trinh dao
tao bac tién si, 12 chwong trinh dao tao bac thac
s va 23 chuwong trinh dao tao bac dai hoc, tap
trung vao bén linh vwe chinh 1a cbng trinh, co khi,
cong nghé thdng tin va kinh té van tai. Triét ly dao
tao cGia Nha trwong 1a ng dung — Thuc hoc —
Thuc nghiép. Diéu nay thé hién rat rd qua viéc xay
dwng cac chwong trinh dao tao dam bao ty I1é thyc
hanh, thyc tap trong triedng va ngoai doanh nghiép
dat tdi thiéu 40% tdng thdi lwong clia khoa dao tao.
Song song v&i do 1a khéi kién thirc ly thuyét nén
tang v&i da dang cac phuwong phap giang day va
hoc tap theo tirng hoc phan bao gém: Thuyét trinh,
phat van, thao luan, bai tap ca nhan, bai tap nhém,
nghién ctru, hoc theo dy an, thi nghiép thyc hanh,
hoc tap két hop. Trong d6, phwong phap hoc tap
két hop (blended learning) dwoc dwa vao 1a mot

trong cac phuwong phap hoc tap ap dung t khoa
75 (tuyén sinh ndm 2024).

Déi v&i hoc phan Tiéng Anh co ban —ma hoc
phan DC1CB36, hién nay toan bd 12 bai hoc theo
séach gido trinh tiéng Anh da dwoc gidng vién quay
video bai gidng phan ly thuyét. 18 giang vién ngoai
nglr da dwoc lam quen va st dung hé théng online
hé tro’ gidng day va quan ly sinh vién cac hoc phan
tiéng Anh qua 02 hoc ky. Day la co s& quan trong
va kha thi dé trién khai mé hinh HTKH dbi véi hoc
phan nay.

Dé trién khai mé hinh hoc tap két hop cho
Hoc phan tiéng Anh co ban, trén co s& nghién ctru
céac ly thuyét khi ap dung md hinh hoc tap két hop
néi chung va dbi véi gidng day ngoai ngiy ndi riéng,
thye trang day va hoc ngoai nglr tai Trwdng Dai
hoc Céng nghé Giao théng van tai, cac quy dinh
hién hanh vé viéc xay dung dé cwong chi tiét hoc
phan, nhém tac gia dé xuat thiét ké dam bao ti 1&
hoc trwc tuyén 30% va truc tiép 70% la mé hinh tbi
wu, phtl hop do Hoc phan nay cé ca ly thuyét, thuc
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hanh va thdo luan. Diéu nay cling ddm bao dwoc ti
l& gitra hoc trwc tiép va trwc tuyén trén téng thoi
lwong cua toan bd chwong trinh dao tao cling nhw
sy phu hop dbi véi tirng ndi dung theo yéu cau
chuén d4u ra cta hoc phan.

Trén co s& nghién clru, nhom tac gia dé xuét
thiét k& mau moét bai hoc trong chwong trinh hoc
phan Tiéng Anh co ban theo mé hinh HTKH nhw
Bang 1.

Vé phwong phap gidng day té chirc bai hoc,
can clr vao gid gidng truc tiép, tryc tuyén da thiét
ké va sb lwong sinh vién thwc t&. Nhém tac gia dé

Nguyen & Nguyen

xuét ap dung mé hinh 16p hoc xoay vong két hop
v&i mod hinh I&p hoc dao ngwoc (Rotation & Flipped
Classroom Model). V&i mé hinh dé& xuét nay, trudc
tién sinh vién hoc tric tuyén phan ly thuyét trén nén
tang day hoc trwc tuyén, sau d6 sinh vién tham gia
I&p hoc tryc tiép véi gidng vién dé thwc hién cac
ndi dung bai tap, thdo luan, thwc hanh. o hoat
ddng hoc tryc tiép trén 1&p, tredng hop I6p hoc
doéng, hoat dong thao luan, thwc hanh hay bai tap
nhém yéu cau can lam viéc theo nhédm nhé thi
giang vién chia nhém I&p va luan phién yéu cau
cac nhém thyc hién ndi dung bai hoc.

Bang 1. Thiét k& mau bai hoc trong Hoc phan tiéng Anh co ban theo mé hinh hoc tap két hop (HTKH)

Giai M g8 gio . Nhiémvu  Nhiém vy Sinh _HInh thike
Noi dung . a n kiém tra danh
doan day/hoc Giang vién vién ..
hoc gia
Unit 1: ALL ABOUT ME
- Xem video tw
Giai ving va ngir phap - Giao bai - Tw hoc, hoan  Bai tap online
doan1: Truwc . Unit 1 (1A-1E) N thanh bai trén trén SPARK,
£ 3 gi& R e a en tap va theo a4 X . A
Tw hoc tuyén - Lam bai tap trén 461 tién d6 hé thong online  bai viét ca nhan
online hé théng online - " SPARK (20%)
SPARK
Budi 1 (3 gio):
- Gi¢i thiéu ban
thén: Knowing
Me, Knowing You
(1A)
- Héi dap cé nhan:
How often do you . <
" go out? (1B) - Didu phéi Trinh bay "My
Giai . o N , Best Self’
- Trinh bay "My hoat dong - Tich cwc thuc
doan 2: , . . (30%)
Tryc . Best Self" (1C) - Hwéng hanh .
Hoc " 6 gi& 2. . x = . . Role-play giao
.« tiép Buoi 2 (3 gio): dan ng - Hoan thanh %
trwc tiep . £ . R - o tiep (30%)
Crx - Tinh hudng giao  am, ngl Mini Quiz R
tai lop £ . . Mini Quiz
tiép: Talking To phap (20%)
People You Don’t °
Know (1D)
- M6 ta tinh cach:
Me in a Few
Words (1E)
- Review + Mini
Quiz
4. Két luan d&c biét trong bbi cdnh sw phat trién manh mé cua

M6 hinh hoc tap két hop (HTKH) tré thanh xu
hwéng quan trong trong giao duc dai hoc hién nay,

céng nghé théng tin va nhu ciu déi méi phwong
phap giang day. Trong bai bao nay, chidng toéi da
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trinh bay chi tiét ap dung mé hinh HTKH déi véi

hoc phan Tiéng Anh co ban tai Trwdng Pai hoc

Co6ng nghé Giao thdng van tai. Két qua phan tich

cho thay viéc ap dung ti I& gidng day truc tuyén

30% va truc tiép 70%, két hop mé hinh Iép hoc

xoay vong va mé hinh 1&p hoc ddo ngugc khong

chi tbi wu héa qua trinh giang day ma con thuc day
phat trién kj nang tw hoc, tw duy phan bién va kha
nang trng dung céng nghé cua sinh vién trong viéc
hoc ngoai nglr. Bdng thdi, md hinh HTKH gitp
gidng vién cai tién phwong phap giang day, nang
cao kha nang twong tac véi sinh vién va tan dung
hiéu qua cac tai nguyén sé. Trong bdi canh gido
duc dai hoc d6i mat véi nhiéu thach thirc va co hoi

m&i, HTKH khéng chi la mét gidi phap tam théi ma

con la chién lwoc phat trién 1au dai, giup nang cao

chét lwgng dao tao va trang bi cho sinh vién nhirng

ky nang can thiét dé thich nghi vo&i sy thay ddi

khéng ngirng cua xa hoi hién dai.

L&i cam on

Bai bao nay dwoc thuce hién dwéi sw hd tro
nghién clru cta dé tai: “Nghién clru ap dung mé
hinh hoc tap két hop (blended learning) phuc vu
cobng tac dao tao hoc phan Tiéng Anh co ban tai

Trwdng Dai hoc Céng nghé Giao thong van tai”, Ma

s6 BDTTD2023-20 do Trwéng Pai hoc Céng nghé

Giao thdng van tai cha tri.
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