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Toém tat: Bai bao phan tich tac dong cla ndng luc nhan sy, kiém soéat noi bo,
cbng nghé théng tin va ngan sach dén quan ly tai san (QLTS) tai cac co s&
gido duc dai hoc (CSGDDH) cong lap & Viét Nam. Nghién clru sir dung
phuwong phap nghién ctvu dinh lwgng, trong dé mé hinh hdi quy dwoc xay dwng
dwa trén di¥ liéu so cAp dwoc thu thap tir khdo sat véi sw hd tro cia phan mém
SPSS26. Két qua nghién clru cho thdy nang lwc nhan sw, kiém soat ndi bo,
coéng nghé théng tin va ngan sach cé tac dong tich cwe dén QLTS. T két qua
nghién ctvu, nhém tac gid dé& xuat mot sé6 khuyén nghj nhdm thic day hoat
dong QLTS tai cac co s& giao duc dai hoc cong lap cé hiéu qua hon.

T khoa: tai san, quan ly tai san, co s& gido duc dai hoc, co s& gido duc dai
hoc cong lap.

1. Giéi thiéu

Cac CSGDDBH thyc hién chirc nang dao tao,
gilp ngwdi hoc ndm bét kién thirc va phat trién kj
nang nghé nghiép ciing nhw ki ndng mém, cung
cép cho ngudi hoc co héi tiép can véi nganh nghé.
Bén canh do, cac CSGDDH ddng vai trd quan trong
trong viéc thuc day nghién ciru (NC) khoa hoc va
sang tao, phuc vu céng dbéng, déng gop vao sw
phét trién kinh té va xa hoi. D& dap &ng nhu cau vé
gido duc, nghién clru va phuc vu céng dong, cac
CSGDPH céan thiét phai ddm bao day du co sé vat
chéat co ban nhw khuén vién trudng, cac toa nha
hoc tap va nghién ctru, thw vién, phong thi nghiém,
trang thiét bj thé thao,...; cac trang thiét bj phuc vu
gidng day, hoc tap, nghién ctru nhw may méc, phan
mém. Theo sb liéu théng ké gido duc dai hoc, hién
ca nwoc cé 478 CSGDPH, trong dé co 400 co s&
dao tao dai hoc cong lap. Tai san (TS) cua cac
CSGDPH cong lap dwoc quan ly theo co ché TS

cong, tuan thu quy dinh phap luat hién hanh. Ngoai
ra, dé thic day phat trién gido duc dai hoc, cac don
vi nay cé thé khai thac TS théng qua cac hoat dong
kinh doanh, cho thué, hop tac lién doanh, lién két
trong khudn khd phap ly hién hanh [1]. Viéc trién
khai cac co ché nay mang lai ca lgi ich va thach
thirc, doi hdi cac CSGDPH cong lap phai co chién
lwoc QLTS hiéu qua nham tdi wu hoa viéc st dung,
han ché rui ro that thoat, suy gidm chét lwong hoac
lang phi ngudn lyc.

Bén canh d6, viéc QLTS & cac CSGDDH con
bdc 16 han ché & chd viéc xay dwng co s& vat chét
con thiéu tinh lién két, cac don vi phai tw dau tw
xay dwng cac tién ich [2]. Viéc xt& ly tai san chwa
thwc sw hiéu qua [3]. Hé thdng quy nha va dat
thudc s& hiru nha nwéc do cac CSGDDPH quan ly
c6 gia tri I6n c& vé quy mé tai san va vi tri dia ly,
thwdng toa lac tai cac khu vyc co tiém nang khai
thac thwong mai cao. Tuy nhién, thyc tién cho thay
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viéc quan ly va st dung cac nguén lwc nay van ton
tai nhirng han ché, bao gém sw phan tan trong quy
hoach, hiéu suét khai thac chwa cao va tinh trang
lang phi tai mot s& don vi. Diéu nay dét ra yéu cau
cép thiét vé viéc xay dung cac chién lwoc QLTS
hiéu qua nham tbi wu héa gia tri st dung, nang cao
hiéu suat khai thac va han ché ton that nguén luc
[2]. Cac nghién clru trwde cho thdy con bat cap,
ton tai trong QLTS tai cac CSGDPH nhuwng chuwa
chi ra nguyén nhan, yéu té nao anh hwéng. Vi vay,
nhém tac gia thwc hién nghién cru nay véi muc
dich xac dinh cac yéu t6 anh huwéng va mirc dd anh
hwédng dén QLTS tai cac CSGDPH cong lap véi
mong mudn gép phan nang cao két qua hoat déng
QLTS tai cac don vi nay. Nghién ctru bao gom: Gidi
thiéu cha dé nghién clru, gid thuyét nghién ciru va
phwong phap nghién ctru, két qua va thao luan, két
luan va khuyén nghi.
2. Téng quan nghién ctpu va gia thuyét nghién
cltru
2.1. Téng quan nghién ctru

Cac ly thuyét nén

Ly thuyét nguén lwc (RBV). RBV dwoc phat
trién b&i Barney (1991) cho rang cac ngudn lwc ndi
tai ctia td chirc —néu cé gia tri, hiém, kho bat chuéc
va khong thé thay thé — sé tao ra loi thé cho td
chirc [4]. Trong quan ly tai san, RBV dwoc str dung
dé ly gidi rang ngan sach (NS), cdng nghé théng
tin (CNTT) va nang lyc nhan sy (NLNS) la nhirng
ngudn lyc chién lwoc anh hwéng truc tiép dén
QLTS. Ngan sach day du 1a diéu kién can dé dau
tw, bado tri va kiém soéat tai san dung quy trinh;
CNTT gitp td chirc sb hoa div liéu, tw ddng hoa quy
trinh va giam thiéu sai sét; trong khi do, nang luc
chuy@n mén va k§ ndng cla déi ngl nhan sy quyét
dinh kha nang khai thac, van hanh va to6i wu hoa
cac nguodn lyc con lai. Viéc két hop hiéu qua ba
yéu t6 nay dwoc xem la nén tang tao ra hé théng
quan ly tai sdn bén virng. Cac nghién ctru nhw clia
Ekayanti & céng sy (2018), Masdjojo va cdng sy
(2018), Juliadi va cong sy (2018), Setiawan va
céng sw (2019), Leky & cbng sy (2020), Richard
va cong sw (2023) da van dung ly thuyét nay dé chi
ra anh hudng ctia NS, CNTT va NLNS dén QLTS.

Ngo & Do

Ly thuyét dai dién. Ly thuyét dai dién do
Jensen va Meckling (1976) kh&i xwdng, giai thich
méi quan hé gitra ngwdi Gy quyén va ngudi dwoc
Gy quyén, trong d6 thwédng tdn tai xung dot loi ich
va hanh vi co hdi [5]. Trong linh vire quan ly tai san,
ly thuyét nay dwoc siv dung dé nhan manh vai tro
ctia hé thdng kiém soat ndi bd (KSNB) nham giam
sat, ngan nglra va diéu chinh cac hanh vi sai léch
trong qua trinh s dung va bdo tri tai san. Co ché
kiém soat hiéu qua sé lam giam chi phi dai dién va
tang cwdng tinh minh bach, trach nhiém giai trinh.
Cac nghién ctru ctia Ekayanti & cong sw (2018),
Juliadi va céng sw (2018), Richard va céng sw
(2023) da van dung ly thuyét nay dé chi ra rang mot
hé thbng KSNB manh c6 thé cai thién dang ké cong
tac QLTS trong cac td chirc.

Ly thuyét hé théng. Ly thuyét hé théng do
Bertalanffy (1968) dé& xuét, xem td chirc nhw mot
hé thdng mé& gdm nhiéu bd phan lién két véi nhau
va chiu tac dong tir mdi tredng bén ngoai [6]. Trong
QLTS, ly thuyét hé théng ly gidi cac yéu td nhw
NLNS, NS, CNTT va KSNB khong hoat dong doc
lap ma cé mdi quan hé twong tac 1an nhau trong
mot hé thédng quan ly tdng thé. Viéc thiéu hut hoac
yéu kém & mét thanh phan coé thé lam suy gidm
hiéu qué chung cla hé théng QLTS. Nguwoc lai, khi
céac yéu té dwoc phdi hop déng bd va tich hop tét,
QLTS sé dat dwoc hiéu qua cao, minh bach va bén
virng. Cac nghién clru nhw clia Setiawan va cong
sw (2019), Leky & cdng sw (2020), Ekayanti & cong
si (2018), Masdjojo va cbng sw (2018), Juliadi va
cbng sv (2018), Richard va céng sw (2023) da van
dung ly thuyét nay dé giai thich sy anh hwéng cua
NLNS, NS, CNTT, KSNB dén QLTS.

Cac nghién ciru thwe nghiém

Setiawan & cong sy (2019) thiét ké hé théng
thong tin QLTS phuc vu qua trinh quan ly di liéu
tai san va tich hop phwong phap tinh khau hao tai
san cho cac CSGDDPH. Phwong phap dwoc sk
dung trong nghién ctru nay la Scrum, cé thé diéu
chinh nhirng thay dbi trong qua trinh thiét ké hé
thdng, bang cach l4y mau dwa trén quy trinh kinh
doanh QLTS tai mét trong cac trwong dai hoc tw
nhan. Nghién ctu nay da tao ra mot nguyén mau
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hé thdng théng tin QLTS dwa trén web c6 thé hd
tro quan ly di liéu tai san va tinh toan khau hao gia
tri tai san [7].

Syafar & céng sw (2017) thwc hién khao sat
thwe trang va xac dinh cac yéu td anh hwdng dén
chét lwgng di¥ liéu (DL) va théng tin trong hé thdng
QLTS tai mot CSGDBPH quy md Ién & Makassar,
Indonesia. D liéu dwoc thu thap tir hé th6ng QLTS
hién tai thong qua phan tich tai liéu, khao sat,
phéng van chuyén sau vé&i cac nha quan ly va can
bd ky thuat. Két qud nghién ctru cho thay viéc
QLTS hién tai gap nhiéu han ché vé d6 chinh xac,
tinh day da, tinh thdng nhét va tinh tin cay cua dir
liéu. Cac yéu t6 anh hudng chinh dén QLTS bao
gdm thiéu cac tiéu chuan quan ly di liéu rdé rang,
quy trinh nhap liéu chwa déng bd, thiéu sy giam
sat va kiém soat chat lwong di liéu, cling nhw han
ché vé cong nghé hé tro. Cac van dé vé chat lwong
di¥ liéu va théng tin cé thé dan dén viéc ra quyét
dinh sai lam, gay lang phi, giam hiéu qua van hanh
trong QLTS [8].

N.V. B&c (2022) chi ra rang chinh sach QLTS
tai cac CSGDPH thudc B6 Qubc phong Viét Nam
da dwoc xay dwng twong déi toan dién va phu hop
véi diéu kién thuc tién. Cac don vi nay st dung tai
san theo dung muc dich va dat hiéu qua nhéat dinh.
Tuy nhién, cong tac quan ly van ton tai mot sé han
ché, dac biét 1a sy thiéu hut hoac chwa day du cla
hé théng tiéu chuan va dinh muc trong QLTS, dan
dén nhirng kho khan trong thwe thi. D& nang cao
hiéu qué QLTS trong cac co s& dao tao nay, can
ap dung cac gidi phap ddng bo, bao gdbm tang
cuwdng giam sat trong qua trinh hinh thanh va mua
sam TS, ddm bao tinh minh bach va coéng khai
trong quan ly, cling nhw xay dwng quy trinh chuan
héa nham tbi wu héa hoat ddong QLTS [3].

Cac nghién cru trén da cung cap nhirng hiéu
biét quan trong vé& QLTS trong cac CSGDPH, tuy
nhién van tdn tai khodng tréng nghién ctru dang ké
khi xem xét cac yéu t6 anh hwédng dén QLTS.
Trong bdi cadnh quan ly hién dai, cdn c6 nhiing
nghién ctru chi tiét hon nham xac dinh cac yéu té
cbt I16i d& nang cao hiéu qua QLTS tai CSGDPH,
dam bao tinh chinh xac, déng bé va tin cay.

Ngo & Do

Leky & cong sw (2020) kiém tra va phan tich
tac dong clia co cu td chirc, hé thdng thong tin
QLTS, phong céach l&anh dao, chéat lwong ngudn
nhan Iyc va van héa tb chirc dén QLTS tai chinh
quyén Quan Malacca. Di liéu dwoc thu thap théng
qua khao sat, ddi twong khao sat 1a cdng chire tai
Quan Malacca, sb6 lwong mau 1a 114 m3u. Nghién
ctu st dung md hinh SEM véi sy hé tro clia phan
mém PLS 6.0. Két qua cho thay hé théng théng tin
QLTS, Chéat lwvgng ngudn nhan lyc va Van hoéa to
chtrc cé tac dong tich cwe dén quan ly tai san. Hon
nira, cac bién vé co clu té chirc va phong cach
lanh dao khéng &nh hwéng dén quan ly tai san [9].

Ekayanti & cong sw (2018) tim ra bang
ching thwe nghiém vé anh hwéng tich cuc cla
NLNS, hé théng théng tin QLTS, KSNB va cam két
cta t6 chire déi véi QLTS ¢ dinh. Két qua phan
tich di¥ liéu v&i phwong phap binh phwong téi thiéu
cho thdy cac bién ndng lwc nhan sw, hé théng
théng tin QLTS, KSNB c6 tac déng tich cwc va
dang ké dén QLTS [10].

Richard & cong sw (2023) da tién hanh thu
thap di liéu thyc nghiém va phan tich tac déng cua
cac yéu té chat lwong ngudn nhan luwc, mic do
tuan tha quy dinh, KSNB va truyén théng dbi véi
QLTS cdng. Nghién clru cling xem xét liéu cam két
cta lanh dao c6 vai tro diéu tiét mdi quan hé gitra
cac yéu té trén vd&i QLTS hay khong. Béi twong
khao sat la cac nhan vién phu trach QLTS tai cac
dia phwong thudc Chinh quyén tinh Bac Sumatra.
Dt liéu thu thap dwoc x&r ly bang mé hinh SEM véi
sw ho tro ciia phan mém Smart PLS. Két qua phan
tich cho thay chat lwong nguén nhan lwc, méc do
tuan tha quy dinh, KSNB va truyén théng déu cé
anh hwéng tich cuc va dang ké dén QLTS. Tuy
nhién, cam két cla lanh dao khong déng vai trd
diéu tiét trong mébi quan hé gitra chat lwgng ngudn
nhan Iyc, sy tuan thd quy dinh va hé théng KSNB
véi QLTS. Ngwoc lai, yéu té cam két cla lanh dao
c6 tac doéng diéu chinh mbi quan hé gira truyén
théng va QLTS thuéc s& hiru khu vire [11].

Juliadi & cdng sy (2018) da phan tich anh
hwéng cta chét lwgng ngudn nhan lwc, hé théng
théng tin QLTS va KSNB dén QLTS tai chinh quyén
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thanh phd Mataram. Nghién ctu thwc hién chon
mau cé chi dich, v&i tdng s6 40 mau. D liéu thu
thap dwoc x&r ly bang PLS-SEM. Két qua nghién
ctu cho thay: (1) chat lwgng ngudn nhan lwc trong
bd may hanh chinh khu virc c6 anh hwéng tich cwc
va dang ké dén QLTS cb dinh; (2) hé théng thong
tin quan ly déng vai trd quan trong, gép phan nang
cao hiéu qua QLTS cb dinh; va (3) KSNB ¢ tac
doéng dang ké trong viéc ddm bao hiéu qua cta qua
trinh QLTS ¢b dinh [12].

Syaifudin & cdng sw (2019) véi dbi twong 1a
bd may quan ly hang héa tai cac td chirc chinh
quyén dia phwong tai 27 chinh quyén dia phwong
& tinh Tay Java. Nghién ctru sir dung phwong phap
dinh lwong véi nhiéu mé hinh phwong trinh héi quy
tuyén tinh véi div liéu thu vé tr 172 phiéu khao sat.
Két qua nghién ctru nay cho thdy QLTS c6 thé bi
anh hudng bdi sw cam két cta Ianh dao, nang luc
cla nhan vién quan ly hang héa, KSNB, (rng dung
hé théng théng tin QLTS khu vwe. QLTS khu vuc
ciling c6 tac dong dén tinh cdéng bang trong viéc
trinh bay tai san trén bang can déi ké toan cua
chinh quyén dia phwong [13].

Wang (2020) ap dung thuét toan phan cum
K-mean dé nghién ctru tac dong clia diéu phéi cac
nguén lyc tai chinh dén QLTS nha nwéc. Déi
twong nghién ctru la cac tredng dai hoc trwe thube
Nam Kinh 1am déi twong nghién ctru. Nghién ctru
cho thay can tich hop quan ly ngan sach (NS) dé
dam bao viéc QLTS dwoc t&i wu [14]. Fwa &
Farhan (2012) cho thay viéc phan bd ngan sach c6
tac déng quan trong dén QLTS. Théng qua cach
tiép can hai giai doan, nghién clru da gidi quyét
dwoc van dé phan bd ngan sach téi wu trong QLTS
[15].

Masdjojo va cdng sy (2018) da xac dinh
dwoc nhivng yéu té cé anh huwéng quan trong dén
QLTS tai chinh quyén tinh Trung Java, déng thoi
nh&n manh sw can thiét ctia viéc cai thién nang luc
ngudn nhan lyc, tdng cwdng ng dung CNTT, tuan
tha quy dinh phap ly, tbi wu héa quy trinh déi soat
tai san va cing c6 hé thdng kiém soat noi bo.
Nhirng phat hién nay cung cép co s& thuc tién dé
cac nha quan ly tai san dwa ra cac chinh sach va

Ngo & Do

giai phap nhdm nang cao hiéu qua QLTS, dam bao
tinh bén vitng va minh bach trong QLTS tai dia
phwong. [16]

Qua khao ctu cho thay cac nghién ctu da
khang dinh vai trd cla cac yéu td NLNS, CNTT,
KSNB va ngan sach trong QLTS. Pa s6 cac nghién
cu duwoc thue hién trong bdi canh cac qubc gia
phat trién v&i hé thdng hanh chinh cong twong dbi
6n dinh va déng bd. Trong khi d6 tai Viét Nam, cac
yéu t6 nay khong hoat ddng moét cach doc 1ap ma
c6 su twong tac phire tap va chiu anh hwédng manh
tir diéu kién thé ché va meéi trwéng quan ly cong
dac thu. Cu thé, co ché tw chd dai hoc, cling nhw
viéc phan cap ngan sach gilra cac cap quan Iy hién
dang trong qua trinh hoan thién; nang Iwc clta doéi
ngl can bd QLTS tai nhiéu CSGDPH cong lap con
chwa dbéng déu, dac biét trong bdi canh yéu cau
chuyén mén hdéa ngay cang cao; CNTT da dwoc
trién khai trong QLTS nhwng phan I&n chwa tich
hop va déng bd div liéu; hé théng KSNB da duwoc
trién khai tuy nhién con gap nhiéu han ché trong
quaé trinh van hanh, &nh hwéng dén kha nang phat
hién, phong ngtra rdi ro va dam bdo tinh minh
bach, hiéu qua trong QLTS tai cac CSGDDH.
Nhirng d&c thu nay tao nén khodng tréng nghién
ctu trong viéc phan tich va kiém dinh méi quan hé
gitra cac yéu tb anh hwédng dén QLTS tai cac
CSGDDBH cbng lap & Viét Nam.

2.2. Gia thuyét va mé hinh nghién ctru

QLTS la qué trinh c6 hé théng nham phat
trién, van hanh, bao tri, nang cép va thanh ly tai
san theo cach hiéu qua nhat nham tbi da hoa gia
tri clla chung trong suét vong ddi. Qua trinh nay
lién quan dén viéc 1ap ké hoach, theo déi va kiém
soat tai san [9], [17]. Theo dinh nghia cta T dién
kinh doanh, TS Ia thyc thé dwoc mua va cé gia tri
bang tién (chi phi, gia tri sb sach, gia tri thi trwong
ho&c gia tri con lai). M6t TS c6 thé 1a vat chat nhw
tién mat, may méc, hang ton kho, dat dai va cong
trinh xdy dwng, hoac cac khoan phai thu khac,
quyén, ban quyén, bang sang ché, nhan hiéu hang
héa. Noi dung QLTS trong mét td chirc lién quan
dén diu tw va mua sdm tai san, sl dung va bao
quan tai san, kiém ké tai san, thanh ly tai san [10],
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[13].

NLNS trong QLTS lién quan dén cac kj nang
va kién thirc can thiét dé st dung, quan ly va duy
tri tai san nhu: kién thtrc vé QLTS, k§ nang ky
thuat, kj nang lap ké& hoach, té chirc va diéu phdi
cac hoat dong QLTS, hiéu biét vé quan ly NS va
kinh phi lién quan QLTS [16]. Nang Iwc nhan sy c6
vai trd quan trong trong viéc ddm bdo TS cla td
chirc dwoc quan ly va st dung mét cach téi wu
[12], [16], [9]. Dwa trén co s& ly thuyét va két qua
tdng quan nghién ctru, gia thuyét nghién ctru dau
tien H1 dwoc dé xuét nhw sau:

H1: NLNS tac déng tich cwc dén QLTS

CNTT trong ngir canh QLTS dé cap viéc st
dung cac cong nghé va phan mém dé thu thap,
phan tich di¥ liéu tai san va theo ddi thdng tin lién
quan dén TS [13], [16]. Viéc rng dung CNTT gép
phan tdng cwdng tinh minh bach trong QLTS; tbi
wu héa thoi gian ghi nhan, theo déi, bao cao; giam
thidu rai ro va chi phi lién quan dén QLTS [9], [10],
[16], [12], [13]. Trén co s& d6, gid thuyét nghién
clru H2 dwoc dé xuat nhw sau:

H2: CNTT &nh huwéng tich cwc dén QLTS

KSNB la mét qua trinh, dwoc thwe hién bdi
nha quan ly va nhan vién, dwoc thiét ké dé dam
bao hop ly vé viéc dat dwoc cac muc tiéu lién quan
dén hoat ddng, bao cdo va tuan thi cta té chirc
[18]. V&i cac chinh sach, quy trinh va kiém soat, to
chirc phat hién va ngan chan dwgc cac rui ro tiém
an lién quan dén tai san, nhu lam dung tai san, mét

Bién doc lap

Nang lyc nhén sy

H1

Cong nghé thong tin ]\ H2

, H3
Kiém soat ndi bo ﬂ/

H4

4 N

Ngéan sach

\ J

Ngo & Do

mat hodc hdng héc. T d6, ti wu hda viéc dau tw,
st dung tai san, han ché lang phi trong QLTS [13],
[12], [11, 16]. Dwa trén nén tang ly thuyét va két
qua téng quan nghién ctru, giad thuyét nghién ctru
tht ba dwoc dé xuat nhw sau:

H3: KSNB anh hwéng tich cwc dén QLTS

Ngan sach cho muc dich QLTS dé cap dén
cac ngudn lyc tai chinh can thiét dé duy tri, stra
chira, nang cép va thay thé tai san cta té churc,
thwong bao gébm cac ndi dung chd yéu nhuw: bao
duéng dinh ky, stra chiva, mua sam tai san mai,
tién hanh cac dw an nang cép, va cac chi phi khac
lien quan dén QLTS. Viéc phan bd nhirng ngudn
lwc tai chinh nay thwdng dwoc phan bd dwa trén
wu tién va nhu cau thyc té cla tirng loai tai san [14,
15]. Viéc phan bd ngan sach anh hwéng dén tan
suét, quy mod va chat lwgng cla cac hoat ddng bao
tri va stra chira. Khi hoat déng bao tri sira chira
khéng dwgc thyc hién thuwdong xuyén tinh trang
héng hoc tai sén cé thé dién ra thwdng xuyén hon.
Ngan sach dwoc phan b ciing tac dong dén viéc
dau tw mua sédm va thay thé cac tai san cii [14, 15].
Dwa trén nén tang ly thuyét va két qua tdng quan
nghién clru, gid thuyét nghién ciru thir tw dwoc dé
xuét nhu sau:

H4: NS anh hwéng tich cwc dén QLTS

Dwa trén nén tang tbng quan ly thuyét va co
s& khoa hoc, nghién ctru dé& xuat mé hinh nghién
ctru dwgrc minh hoa trong Hinh 1, trong d6 cac gia
thuyét nghién ctru da dwoc trinh bay & trén.

Bién phu thudc

Quanly TS

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru
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3. Phwong phap nghién ciru

Phwong phap thu thap dir liéu

D liéu nghién ctru dwoc thu thap théng qua
khao sat bang bang cau hai, trong dé cac bién
quan sat (BQS) dwoc do lwdng bang thang do
Likert nd&m murc d6. Dbi twong tham gia khao sat 1a
cac can bd quan ly va nhan sy thuéc cac phong
ban chiju trach nhiém QLTS tai cac CSGDBH céng
lap nhw phong quan tri thiét bi, phong tai chinh ké
toan, phong hanh chinh téng hop, phong co' s& vat
chét, ban quan ly dw an dau tw,.... Phwong phap
chon mau phi xac suét cé chd dich dwoc thwe hién
nhdm tiép can nhirtng ngwdi cé hiéu biét chuyén
mén va kinh nghiém thyc tién vé hoat dong QLTS.
Phiéu khédo sat dwoc gl téi ddi twong khao sat
dwéi cac hinh thie: trwc tiép, glri thw, glvi qua
email, googledocs, va hinh thirc khac; két qua thu
vé 120 phiéu. Theo Tabachnick & coéng sw (2013)
c& mau tdi thidu 1a n=50 + 8*m, (trong d6 m: sb
bién doc lap) [19]. V&i m=4, s mau nghién ctru tbi
thidu 1a n=82. Qua trinh 1am sach, loai bé phiéu
khéng dat yéu ciu, sd phiéu con lai 1a 102 phiéu,
dat yéu cau vé kich thwéc mau.

Phwong phap xtr ly dir liéu

Kiém dinh d6 tin cay cla thang do v&i cac
tiéu chi: (1) Hé sé Cronbach’s Alpha dat gia tri I&n
hon 0,7; (2) Hé sé twong quan bién téng Ién hon
0,3 [20, 21].

Phan tich nhan t6 kham pha EFA: D& danh
gia gia tri hoi tu va gia tri phan biét cia cac BQS.
Céc tiéu chi dwoc st dung: (1) Hé s KMO: 0,5 <
KMO < 1; (2) Mtrc y nghia théng ké: Sig. < 0,05; (3)
Téng phwong sai trich > 50%; (4) Hé sb tai nhan té
>0,5 [21].

Phan tich twong quan: Thyc hién trweédc phan
tich hdi quy, xac dinh mirc do lién hé gitra bién phu
thudc va cac bién doc lap; ddng thoi phat hién hién
twong da cong tuyén. Céc tiéu chi danh gia: (1) Hé
sb twong quan: -1 <r < 1; (2) Sig < 0,05 [22].

Phan tich hdi quy: Panh gia mic dd anh
hwéng cuia cac bién doc lap dbi véi bién phu thudc.

Kiém dinh mé hinh héi quy:

- Kiém dinh sw phu hop ctia mé hinh: kiém
tra bién ddc 1ap va bién phu thudc cé ton tai mdi

Ngo & Do

quan hé tuyén tinh khong, diéu kién: Hé s6 R? hiéu
chinh > 0,5 [21].

- Kiém dinh tw tvong quan cta mé hinh (kiém
dinh d): Néu khoéng cé tw twong quan thi div liéu
thu thap la tét, didu kién: 0<d <4 [22].

- Kiém dinh ANOVA: Xac dinh md hinh hoi
quy d6 co thé suy rong va ap dung cho ca tong thé
hay khéng, diéu kién: Sig < 0,05 [21].

4. Két qua nghién ctru va thao luan

Két qua danh gia d6 tin cay cua thang do

Két qua danh gia do tin cay cla thang do
dwoc thé hien & Bang 1. Cronbach’s Alpha bién
thién t 0,781 dén 0,912; hé sb twong quan bién
tdng bién thién tr 0,593 dén 0,791, thda man cac
tiéu chi danh gia. Nhw vay cac thang do dat dé tin
cay, cac bién quan sat dong gop vao su tin cay cla
thang do.

K&t qua phan tich nhan té kham pha EFA
(Bang 2)

Hé s6 KMO nam trong khoang tir 0,5 dén 1
cho thay di¥ liéu phu hop dé thwc hién phan tich
nhan t6 kham pha (EFA). Bén canh do, kiém dinh
Bartlett c6 y nghia thdng ké véi mirc y nghia Sig. <
0,05, cho thdy cac bién quan sat c6 mdi twong
quan da I&n dé thwe hién phan tich nhan tb.

Két qua phan tich ma tran xoay déi v&i cac
bién ddc 1ap cho thay 21 bién quan sat dwoc nhém
thanh 4 nhan t6 riéng biét. Tt ca cac BQS déu co
hé sb tainhan té dat trén 0,5, ddng thdi khong xuét
hién bién quan sat co gia tri tai thAp hoac khéng
phu hop.

Két qua phan tich twong quan (Bang 3)

Dir liéu cho thdy gia tri Sig cta kiém dinh
twong quan Pearson gitra bn bién doc 1ap (NS,
KSNB, NLNS, CNTT) va bién phy thudc (QLTS)
déu nhé hon 0,05. Diéu nay xac nhan sy ton tai
ctia mbi quan hé tuyén tinh gira cac bién doc lap
v&i bién phu thudc. Bén canh dé, do khéng co sy
twong quan gitra cac bién doc 1ap (Sig > 0,05), nén
hién twong da cong tuyén khéng xay ra trong md
hinh. Do d8, cac bién doc 1ap NS, KSNB, NLNS, va
CNTT da diéu kién dé dwoc dwa vao mé hinh hoi
quy nham giéi thich sy bién thién cta bién phu
thudéc QLTS.
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Bang 1. Cronbach’s Alpha
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Hé sé twong quan

Hé sb Cronbach Alpha

Nhan té Cronbach Alpha BQS 2z P
bién tong néu bo bieén nay
(1) (2) (3) (4) (5)
NLNS 0,861 NLNS1 0,639 0,855
NLNS2 0,723 0,817
NLNS3 0,737 0,811
NLNS4 0,744 0,810
CNTT 0,884 CNTT1 0,732 0,857
CNTT2 0,662 0,869
CNTT3 0,721 0,859
CNTT4 0,779 0,850
CNTT5 0,693 0,864
CNTT6 0,593 0,881
KSNB 0,912 KSNB1 0,805 0,887
KSNB2 0,760 0,896
KSNB3 0,775 0,893
KSNB4 0,797 0,889
KSNB5 0,756 0,898
NS 0,907 NS1 0,790 0,883
NS2 0,762 0,887
NS3 0,694 0,897
NS4 0,672 0,900
NS5 0,791 0,884
NS6 0,768 0,888
QLTS 0,781 QLTS1 0,639 0,684
QLTS2 0,613 0,710
QLTS3 0,607 0,719
Bang 2. Phan tich nhan t6 EFA
Loai bién Gia tri KMO Sig.
Bién doc lap 0,836 0,000
Bién phu thudc 0,703 0,000
Bang 3. Tong hop két qua phan tich twong quan
QLTS NS KSNB NLNS CNTT
QLTS  Pearson Correlation 1 0,682" 0,628" 0,556 0,646
Sig0, (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 102 102 102 102 102
NS Pearson Correlation 0,682" 1 0,453" 0,524 0,583"
Sig0, (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 102 102 102 102 102
KSNB  Pearson Correlation 0,628 0,453" 1 0,377" 0,502"
SigO0, (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 102 102 102 102 102
NLNS  Pearson Correlation 0,556 0,524 0,377" 1 0,519"
Sig0, (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 102 102 102 102 102
CNTT  Pearson Correlation 0,646 0,583" 0,502 0,519" 1
Sig0, (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 102 102 102 102 102
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Két qua phan tich hoi quy va kiém dinh
mé hinh héi quy (Bang 4)

Theo Bang 4, cac bién ddc lap (NS, KSNB,
NLNS, CNTT) déu cé gia tri Sig < 0,05, cho thay
cac bién nay cé y nghia théng ké trong mé hinh hoi
quy. Hé sb hoi quy ctia cac bién ddc l1ap déu mang
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dau dwong, phan anh tac déng tich cwec ctia ching
déi voi bién phu thudc. Két qua nay dan dén viéc
céac gia thuyét H1, H2, H3, va H4 dwoc chap nhan.
Diéu nay hoan toan phu hop véi ly thuyét ngudn
lwe, ly thuyét dai dién, ly thuyét hé théng va céac
nghién ctru thyc nghiém trwedc day (Bang 5).

Bang 4. Tdng hop két qua phan tich hbi quy

Hé sb hdi quy chwa chuan Hé sb héi quy Micy Thdng ké da cong
héa chudn héa- Giatrit nghia - tuyén
M6 hinh B Std. Error Beta Sig. B Std. Error
(Constant) -0,748 0,225 -3,322 0,001
NS 0,255 0,060 0,337 4,228 0,000 0,572 1,749
KSNB 0,286 0,066 0,311 4,327 0,000 0,703 1,423
NLNS 0,097 0,048 0,151 2,024 0,046 0,651 1,537
CNTT 0,196 0,075 0,214 2,628 0,010 0,546 1,830
Bang 5. Tong hop két qua kiém tra gia thuyét
Gia thuyét KOLQUa o, sénh vei két qua ciia céc nghién ciru trwée
kiém tra
Nang Iwc nhan sy anh B =0,151, Leky & cdng sw (2020), Ekayanti & cong sw (2018), Masdjojo & Dewi
H1 hwéng tich cwc dén p<0,05 (2018), Richard & cdong sy (2023), Juliadi & cdng sy (2018),
QLTS Syaifudin & cong s (2019)
H2 CNTT' anh hwéng tich B =0,214, Leky & cong sw (2020), Ekayanti & cong sw (2018), Masdjojo & Dewi
cwc den QLTS p <0,05 (2018), Juliadi & cong sw (2018), Syaifudin & cdng sw (2019)
H3 KSNBI anh hwéng tich E ; 82;1 Ekayanti & cdng sw (2018), Masdjojo & Dewi (2018), Richard & cong
cwc den QLTS ’ sy (2023), Juliadi & céng s (2018), Syaifudin & céng s (2019)
H4 g‘gna(;:ThS“’O”g tich cye E j 8:327’ Fwa & Farhan (2012), Wang (2020)

Két qua nghién clru cho thdy mirc d6 anh
hwéng cla cac yéu td dén cong tac quan Iy tai san
tai cac co s& gido duc dai hoc cong lap Viét Nam
theo tht tw tdng dan la: NLNS, CNTT, KSNB, va
cao nhat Ia NS. Thi tw nay phan anh kha ro dac
diém va thyc trang QLTS trong bdi cdnh CSGDBH
cong lap dang tirng bwéc tw chd. Thi nhat, NLNS
cé mirc do tac dong thdp nhat trong md hinh, cé
thé dwoc ly giai béi thuwe té rdng & nhiéu CSGDDPH
cong lap, doi ngi can bé quan ly tai san thwong
lam viéc kiém nhiém, chwa dwgc dao tao chuyén
sau va khong cé co ché danh gia hiéu suét ré rang.
Ma&c du NLNS 1a yéu tb quan trong vé mat ly thuyét
(RBV), nhung trong bdi canh thuc tién, nang luc
nay chwa phat huy hét tiém nang do han ché vé md
hinh td chtrc, quy trinh va dong lwc lam viéc. Thi
hai, CNTT c6 mirc d6 anh hwdng cao hon, phu hop

v&i xu hwéng chuyén dbi sé trong quan ly tai san
thdi gian gan day. Nhiéu co s& gido duc dai hoc
cong lap da bat dau trién khai phan mém QLTS, tuy
nhién viéc ’ng dung van chwa déng déu, phan Ién
chwa duwoc tich hgp véi cac hé théng tai chinh —
ké toan, nén tac dong tich cuc cé xu huwéng tang
nhwng chwa that sy manh. Th&r ba, KSNB co6 tac
dong dang ké hon, phan anh vai trd ngay cang
quan trong clia viéc xay dwng cac quy trinh kiém
ké, kiém tra va phé duyét trong QLTS. Trong bbi
canh chuyén sang tw chd, cac trwéng phai chiu
trach nhiém giai trinh cao hon vé viéc st dung tai
san, do d6 co ché kiém soat tré thanh cong cu hiru
hiéu dé gidm thiéu rai ro, ddm bao tuan thd va minh
bach. Cudi cung, NS 1a yéu t6 c6 anh hwéng manh
nhat dén QLTS. Diéu nay hoan toan phu hop véi
thwe tién tai cac trwong cong lap Viét Nam hién
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nay, khi ngudn lwc tai chinh tr Nha nwéc dang
gidm dan va cac trwdng phai chi dong xay dwng
phwong an phan bb noi bd dé duy tri cac hoat dong
lién quan dén bao tri, stra chiva, dau tw va kiém ké
tai san. Trong bbi canh tw chl, ngan sach khong
chi la diéu kién dau vao ma con la yéu té quyét dinh
kha nang thwc thi cac quy trinh QLTS mét cach
ddng bo va hiéu qua.

Kiém dinh mé hinh héi quy (Bang 6)

Gié tri R? hiéu chinh = 0,633 cho thay 63,3%
sw bién thién cta bién phu thudc dwoc gidi thich
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b&i bién doc lap; 36,7% con lai co thé xuét phat t
cac yéu té ngoai mé hinh hodc anh hwéng cla sai
sb ngau nhién. Ngoai ra, hé sd Durbin-Watson ctia
mé hinh cé gia tri 2,030, ndm trong khodng hop 1&
(1 < 2,030 < 3), nghia la khéng c6 hién twong tw
twong quan chubi.

Phan tich phwong sai (ANOVA) (Bang 7)
cung cap két qua kiém dinh F nhdm danh gia mac
dd phu hop ctia mé hinh hdi quy. Gia tri Sig cua
kiém dinh F dat 0,000, nhé hon ngwéng 0,05, cho
thdy mo hinh la phu hop.

Bang 6. Két qua kiém dinh R2 va Durbin-Watson

; Gia tri Durbin-
M6 hinh R R? R? hiéu chinh D¢ Iéch chun udc luong o 0 0o
Watson
1 0,805 0,648 0,633 0,3244579321136 2,030

Bang 7. Kiém dinh ANOVA

Mb hinh

Tbng cac chénh léch binh Sé bac tw do - Chénh léch binh phwong Gia tri F Mtrc y nghia quan sat

phuwong df binh quan ’ Sig.
Regression 18,774 4 4,694 44,585 ,000P
Residual 10,211 97 ,105
Total 28,986 101

5. Két luan va kién nghi

Két qua chirng minh réng ngan sach, nang
lwe nhan sy, cdng nghé théng tin, kiém soat ndi bo
c6 tac dong tich cwc dén quan ly tai sdn. Dwa trén
két qua nghién ctru, mot sé khuyén nghi dwoc dua
ra sau:

- V& ngan sach (NS), cac CSGDDH nén thiét
l[&8p ngan sach riéng cho hai muc tiéu: (1) bao
dwdng, stra chira va nang cép tai san hién cé; (2)
dau tw tai sdn ma&i phuc vu chién lwgc phat trién
dai han. Viéc phan dinh rd rang nay giup quan ly
chi tiéu minh bach va kiém soat tét hon vong doi
tai san. Ngoai ra, cac CSGDPH cbng lap can xay
dwng ké& hoach bao tri dai han, gan vai lich trinh
kiém tra dinh ky va danh gia hiéu suét tai san theo
chu ky 6 thang hoac 1 ndm. Dé tang tinh kha thi,
viéc 1ap ngan sach nén gén voi dy bao chi phi
trung han, tich hop vao ké& hoach tai chinh 3-5 n&m
clia CSGDDBH cong lap, va cé thé huy déng thém
ngui“)n xa héi héa (vi du: tai trg doanh nghiép, dw
an hop tac).

- Vé kiém soét ndi bd (KSNB), cac CSGDPH
nén ban hanh quy trinh ndi bd rd rang, cap nhat

dinh ky cho toan bo vong doi tai san: tv dé xuét
dau tw, phé duyét, mua sadm, khai thac st dung,
bao quan dén thanh ly. Hé thdng kiém soat nén két
hop gilra thd cong va ty dong, nhw ap dung ma
vach, mad QR, dang nhap phan quyén va nhat ky
truy cap hé thdng. Bén canh yéu té ky thuat, can
thic day van héa KSNB théng qua truyén thdng noi
bd, gan trach nhiém tai san véi ca nhan/don vi stv
dung. Viéc thiét 1ap hé thdng giam sat ndi bd da
tang, nhw kiém tra chéo gitra cac phong ban, kiém
toan ndi bd dinh ky, va cong cu danh gia rai ro tai
san, s& goép phan phat hién sém sai sét va nang
cao tinh cht déng trong cai tién hé théng quan ly.
- Vé cdng nghé théng tin (CNTT), cac
CSGDDH nén lya chon va trién khai déng bd cac
phan mém QLTS c6 tich hop chirc néng bao céo,
theo dai lich st sir dung, kiém ké tw dong va canh
bao béo tri. Uu tién cac giai phap cé kha nang két
ndi v&i phan mém ké toan, ERP, va hé théng quan
tri dai hoc HEMIS dé déng bd di liéu, tranh phan
manh théng tin. Dong thei, co thé phat trién hoadc
tich hgp (rng dung di ddng cho can b, giang vién,
nhan vién QLTS dé ghi nhan tinh trang thiét bi, g
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yéu cau slra chira nhanh chéng, gép phan nang
cao sy tham gia va trach nhiém ca nhan. Bé dam
bao hiéu qua lau dai, can xay dwng 16 trinh s6 hoa
tai san theo tirng giai doan, c6 bd phan chuyén
trach CNTT phéi hop véi cac phong ban chuyén
mon.

- Vé nhan lyc, cac trwdng dai hoc nén trién
khai chwong trinh dao tao dinh ky va cé hé théng
cho can bd QLTS va ngwdi st dung, bao gébm noi
dung vé quy trinh, quy dinh, cdng cu quan ly hién
dai va van héa str dung tai san cong. Dao tao nén
dwoc phan tang: (1) dao tao co ban cho toan bd
can b, giang vién; (2) dao tao chuyén sau cho can
bd chuyén trach va lanh dao don vi. Ngoai ra, cac
CSGDDH nén xay dwng co ché khuyén khich, nhw
danh gia hiéu suét ca nhan gén véi trach nhiém
QLTS, khen thwéng cac sang kién tiét kiém, st
dung tai san hiéu qua. Bong thoi, can thiét lap
khung nang lwc vi tri QLTS, lam can ¢t tuyén dung,
phan cong va quy hoach can bd phu hgp véi muc
tiéu chién lwoc cla truong.
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