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Abstract: This paper focuses on analyzing the current status of university
lecturers' quality in Vietham from the perspective of the AUN-QA accreditation
framework. By examining criteria related to academic qualifications; teaching
competence and the application of technology in education; scientific research
activities; foreign language proficiency; and continuous professional
development, the study clarifies the extent to which Vietnamese higher
education institutions meet regional accreditation requirements. The findings
reveal that although there have been notable improvements in faculty quality,
certain gaps remain when compared to international standards—particularly in
research capacity and global integration. Based on this analysis, the paper
proposes both foundational and complementary solutions to enhance faculty
quality, aiming toward sustainable development and deeper integration of
Vietnamese higher education within the ASEAN region.
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Tém tat: Bai viét tap trung phan tich thuc trang chat lwong ddi ngii gidng vién
dai hoc Viét Nam dw@i goc nhin cta bé tiéu chuén kiém dinh AUN-QA. Thoéng
qua viéc khao sat cac tiéu chi lién quan dén giadng vién nhw trinh d6 hoc thuat;
nang lwc gidng day va (rng dung céng nghé trong gido duc; hoat déng nghién
ctu khoa hoc; kha ndng ngoai ngir va phat trién chuyén mon lién tuc, bai viét
lam rd mdrc 6 dap (rng clia cac co' s& gido duc dai hoc Viét Nam dbi véi yéu
cau kiém dinh khu vire. Két qua cho thay doi ngii gidng vién da cé nhiéu chuyén
bién tich cwc nhwng van con tén tai khodng cach nhat dinh so véi chuan muc
quéc té, dac biét & nang lwc nghién ciru va hoi nhap. T do, bai viét dé xuat
céac giai phap nén tdng va bd tro nham nang cao chét lwong gidng vién, hwdng
t&i phat trién bén virng va hdi nhap gido duc dai hoc trong khu viec ASEAN.
T khoa: Chat lwong giang vién, Tiéu chudn AUN-QA, Gido duc dai hoc tai
Viét Nam, Danh gia chat lwong gidng vién, Phat trién chuyén mon.

1. Dat van dé

Chét lwong doi ngl gidng vién gitr vai tro
trung tam trong viéc dam bao hiéu qua dao tao, uy
tin hoc thuat va sy phat trién bén virng clia cac co
s& gidao duc dai hoc. M6t doi ngli giang vién cé trinh
dd chuyén mén cao va nang lwc sw pham virng
vang khéng chi dam bdo viéc truyén dat tri thirc
hiéu qua, ma con déng gop quan trong vao hoat
dong nghién ctru va gan két dai hoc véi xa hoi.
Thuc té& cho thdy, dén nam 2023, Viét Nam cé
khoang 77.000 giang vién dai hoc, trong do chi
33% ¢ trinh d6 tién si, thAp hon dang ké so vai ty
Ié trung binh trén 60% & cac nwédc ASEAN phat
trién hon nhw Thai Lan hay Malaysia (ASEAN
University Network, 2022) [1]. Diéu nay cho thay
Viét Nam van con khoang cach I&n trong viéc nang
cao nang lwc ddi ngid theo chuan khu vuc.

Trong bdi canh héi nhap gido duc, Mang lwéi

cac trwong dai hoc ASEAN (ASEAN University
Network — AUN) da xay dwng hé thdng dam bao
chét lwgng AUN-QA, dwoc xem la bd tiéu chuan
tién tién nham cai tién lién tuc chat lwong dao tao.
Dén thang 8/2024, Viét Nam c6 517 chwong trinh
dao tao tr 34 co s& gido duc dai hoc dwoc cong
nhan dat chudn AUN-QA, dwng ther 2 khu vuc
ASEAN vé sb lvgng chwong trinh dwoc danh gia.
Tuy nhién, khi phan tich chi tiét theo trng tiéu chi,
d&c biét la nhém tiéu chi lién quan dén giang vién,
két qua cho thay sw khong déng déu dang ké. Vi
du, nhiéu trwdng dat diém cao & tiéu chi 4.1 (trinh
dd hoc thuat), nhwng lai chwa dap &ng tbt tieu chi
4.6 (co ché dai ngod va tao dong lyc), dan dén tinh
trang chdy mau chét xam va ty |é giang vién tré roi
bd hé théng dai hoc 1én t¢i gan 37% trong giai doan
2018-2022. Nhw vay, du da cé nhiéu cbng trinh
phan tich téng quan vé chat lwong gido duc dai hoc
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hodc mét sé nghién ctru trwdrng hop riéng 18, van
con thiéu cac phan tich hé théng vé mirc d6 dap
(rng cua doéi ngii giang vién Viét Nam theo toan b6
7 tiéu chi thuéc Area 4 — Academic Staff trong AUN-
QA (phién ban 4.0). D&c biét, sw dbi sanh gitra cac
nhém nganh (ky thuat, kinh t&, xa hoi — nhan van)
va so sanh vé&i chuan muc quéc té van chwa dwoc
khai thac day du.

Xuét phat tlr d6, bai bao nay tap trung phan
tich thwc trang chat lwong gidng vién tai cac co s&
giao duc dai hoc Viét Nam dw¢i géc dé danh gia
theo chudn AUN-QA, ddng thoi dé xuat mot sb giai
phap nang cao hiéu qua trién khai tiéu chuan nay
trong thuc té.
2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét s& dung phwong phap nghién ctru
dinh tinh két hop v&i phan tich tai liéu va chinh
sach nham lam rd thwc trang chat lwong déi ngi
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giang vién dai hoc Viét Nam dwéi géc nhin cta hé
thong kiém dinh chét lwong AUN-QA. Phuong
phap tiép can nay cho phép nghién ciru khai thac
cac di¥ liéu thr cp cé sén, ddng thei phan tich méi
lién hé gitra cac tiéu chi kiém dinh khu vuc véi
chinh sach va diéu kién thwc tién tai Viét Nam.

Di liéu dau vao cla nghién ciru bao gébm: (i)
cac bao cao kiém dinh AUN-QA da cbéng bé tlr cac
trwdng dai hoc tai Viét Nam; (ii) théng ké chinh
thirc clla B6 Gido duc va Pao tao, dac biét la dir
lieu HEMIS vé doi ngli giang vién; (iii) vdn ban
chinh sach nhw Théng tw 01/2024 vé tiéu chuan
giang vién, Dé an 89 vé dao tao tién si, va cac
chwong trinh bdi duwéng chuyén mén khac; (iv) co
s& dir lieu khoa hoc quéc té& (Scopus, QS
Rankings, AUN); cung v&i (v) cac bai bao khoa hoc
va phan tich tr chuyén gia trong linh vyc giao duc
dai hoc.

Bang 1. Céc tiéu chi AUN-QA lién quan dén giang vién (Academic Staff)

Ma tiéu chi N&i dung tiéu chi Y nghia trong phan tich

4.1 Academic staff are competent for teaching Nang lwc gidng vién vé chuyén mén, ky
and learning. ndng sw pham, thai dd nghé nghiép.

4.2 Academic staff are sufficient to achieve the S6 lwong va co ciu gidng vién phu hop
programme outcomes. dé dam bao thwc hién chwong trinh.

4.3 Recruitment and selection criteria including Quy trinh tuyén dung minh bach, chu
ethics and academic freedom are trong phdm chét va chuyén mén.
determined and communicated.

4.4 Competences of academic staff are C6 danh gia nang luc dinh ky; phan hoi
identified and evaluated. t& ngwoi hoc, ddng nghiép.

4.5 Training and developmental needs of Chinh sach béi dwéng chuyén mén lién
academic staff are identified and activities tuc, hoc tap subt doi.
are implemented to fulfill them.

4.6 Performance management including rewards Co ché dai ngd, khuyén khich giang
and recognition is implemented to motivate vién gan bo va phat trién.
and support teaching and learning.

4.7 The types and quantity of research activities ~ Khéi lwong va chat lwgng nghién ciu

by academic staff are established,
monitored, and benchmarked for
improvement.

cla gidng vién; cé ddi sanh dé cai
thién.

Ngudn: Area 4: Academic Staff AUN-QA (Version 4.0)

Bai viét str dung khung phan tich dwa trén
tiéu chi AUN-QA (ASEAN University Network —
Quality Assurance) la mét hé théng tiéu chuan

danh gia chéat lwgng gido duc dai hoc & khu vic
ASEAN, dac biét ap dung trong ddm bao chéat
lwong chwong trinh dao tao va danh gia chat lwong
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cap co s& dao tao (institutional level). Bai viét nay
s& dwa vao bd tiéu chudn AUN-QA danh cho
chwong trinh dao tao (Version 4.0). Bang 1 la cac
tiéu chi trong bd khung AUN-QA cép chuong trinh
dao tao.

3. Thwe trang dap rng tiéu chi AUN-QA

3.1. Két qua dau ra (Expected Learning
Outcomes, AUN-QA Criterion 1)

Muc tiéu dau ra cta chwong trinh dwoc xac
dinh rd rang d& dam bao ngudi hoc dat dwoc ndng
lwc chuyén mén phu hop véi yéu cau qudc gia va
khu vie. O Viét Nam, méc du kha nang tiép can
dai hoc con han ché (ty 1& nhap hoc dai hoc chi
chiém khoang duéi 30% dan sé dd tudi di hoc, mot
trong nhirng mirc thap nhéat khu vwe Bong A) [2],
cac chuong trinh dwgc chirng nhan AUN-QA cho

Do & nnk

thay hau hét dat mirc “dat yéu cau” tré 1én (= cap
4 trén thang 7). Nhiéu chwong trinh tham chi dat
murc 5 hodc 6, thé hién thé manh vé chét lwong
dao tao va sw pht hop v&i chudn dau ra. Theo Bao
cao AUN-QA, Viét Nam c6 517 chwong trinh dao
tao tr 34 trwong dai hoc dwge cdng nhan (dén
thang 8/2024), cho thdy hau hét cac don vi da xac
dinh dau ra chwong trinh phi hop véi nhu cau xa
héi. World Bank ciing ghi nhan Viét Nam xép hang
38/174 vé Chi sb vén con ngwdi (Human Capital
Index) — v&i tiéu sb gido duc la 36/174, cho thay
dau ra co ban twong dbi tbt nhwng can nang cao
nang lwc thuce tién, sang tao [3].

3.2. Cau truc va ndi dung chwong trinh
(Programme Structure and Content, AUN-QA
Criterion 2)

500

400
=
=
o 300
&
5
=
(9]
Q
1200

100+

2010-2012 2013-2015 2016-2018 2019-2021 2022-2024
Giai doan

Hinh 1. Sé lwong chwong trinh dwoc kiém dinh AUN-QA (2010-2024)
Ngudn: Van phong AUN-QA khu vuc ASEAN, bao céo tw danh gia tlr cac trwdng dai hoc Viét Nam
(VNU, HUST, CTU), giai doan 2010-2024

Chuwong trinh dwoc thiét ké toan dién, cap
nhat va phu hop véi dinh hwéng phat trién cla
nganh, dap ng yéu cau xa hoi va doanh nghiép.
Tai Viét Nam, cac chwong trinh chivng nhan AUN-
QA da bao phi hau hét cac linh vwc dao tao: ban
dau tap trung vao thé manh nhw CNTT, Quén tri
Kinh doanh; sau d6 mé rong sang khoa hoc co
ban, khoa hoc xa héi (Van hoc, Luat), nébng nghiép,

thay san, y — dworc, v.v..

Diéu nay cho thdy céu tric chwong trinh da
dang va lién tuc cai tién. Dang chu y, theo xép hang
QS theo nganh, cac trwong Viét Nam da cé mat
trong top toan cau & mét sé linh vc then chét: Can
Tho xép hang 251-300 vé Néng nghiép va Lam
nghiép; Dai hoc Bach Khoa (HUST) xép hang 351—
400 vé Ky thuat Co khi va bién t&r; Pai hoc Quéc
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gia Ha Noi xép 401-450 vé Toan hoc. Cac the
hang nay cho thay néi dung va clu tric chwong
trinh & cac nhém nganh trong yéu twong ddi canh
tranh qudc té. Bdng thoi, Viét Nam duy tri viéc ra
soat, cap nhat chwong trinh dinh ky d& ddm bao
dap (rng chuan khu vuc.

3.3. Phwong phap giang day va hoc tap
(Teaching and Learning Approach, AUN-QA
Criterion 3)

Tai Viét Nam, doi ngii gidng vién co chét
lwong cao la nén tdng quan trong. Theo b&o cao
MOET — World Bank, 85% giang vién dai hoc da co
trinh d6 thac s hoac tién si (tang tlr 47% nadm 2007
Ién 85% nam 2020), gitp ddm bao phwong phap
giang day hién dai va chuyén sau. Tiéu chi AUN-
QA ciing nhan manh phat trién chuy&n mén lién tuc
cho giang vién. Méi gidng vién can cé ké hoach dao
tao ca nhan (bdi dwdng nghiép vu, hoc tiép) va
tham gia hoi thdo chuyén moén [4]. Tai Viét Nam,
nganh gido duc da va dang td chirc cac dé& an nang
cao nang luc gidng vién, nhuv D& an 6 hé tro hoc
tién si, va cac chwong trinh bdi dwéng sw pham.
Tuy nhién, mat bang chung cho thay chwa phai tat
ca giang vién déu dwoc hd tro phat trién déu dan.
Mot sb trwdng dai hoc khac (nhw Dai hoc Van Hoa
Ha Noi, Pai hoc Can Tho) d& xay dwng ngan sach
hang ndm cho hoat ddng bdi dwéng giang vién. Cu
thé, AUN-QA yéu cau trwdng cé chinh sach khen
thuwdng cdng bang, tao dong lwc thang tién nghé
nghiép. Trong linh vwc bdi duéng va phat trién
nghé nghiép, gidng vién Viét Nam dang c6 nhiéu
co héi nang cao trinh d6. B6 Gido duc & Dao tao
cung céac trwdng dai hoc da trién khai cac chwong
trinh bdi dwéng nghiép vu sw pham, ngoai ngiy va
k§ nang nghién ctru. Tiéu biéu 1a Dé an 89 (2019),
hé tro hang nghin gidng vién di dao tao tién sitrong
va ngoai nwdc. Bang 2 cho thay ty 1é gidng vién co
trinh dd tién si c6 mlrc ting twong ddi hw trwéng
Pai hoc Quéc gia tang tlr 45% ndm 2020 1én 58%
nam 2024, trung binh toan qudc ting t 26% nam
2020 1én 33% nam 2024. Dén cudi nam 2024, da
c6 451 gidng vién dwoc cr di dao tao tién si theo
dé an nay [5].

Ngoai ra, ty |é sinh vién nwédc ngoai va trao
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dbi tang déu: nam 2019 c6 khoang 126.000 sinh
vién Viét Nam du hoc nwéc ngoai [6], ddng nghia
nhiéu sinh vién tiép thu phwong phap hoc tap tién
tién va co co hoi chuyén giao kinh nghiém tré vé.
Mang lwéi dbi tac va chwong trinh lién két (gan 60
trwdng 1a thanh vién AUN-QA dén ndm 2025) ciling
thac day trao dbi giang vién — sinh vién khu vuc,
gop phan nang cao phwong phap giang day.

3.4. Danh gia sinh vién (Student Assessment,
AUN-QA Criterion 4)

Hinh thirc va cdng cu danh gia phai phan anh
ding chuan dau ra va dam bao cong bang. O Viét
Nam, viéc danh gia dang dan chuyén sang dinh
hwéng phat trién nang lwc. Vi du, theo xép hang
QS Graduate Employability 2021, Pai hoc Québc
gia TP.HCM dwoc xép trong nhém 301-500 vé
mirc dd sdn sang nghé nghiép, cho thay chwong
trinh hwéng dén két qua dau ra gén véi yéu cau thi
trwong lao dong [7]. Tuy nhién, thach thic la phai
danh gia tét cac kj nang mém va sang tao. World
Bank lwu y du nang lwc toan, khoa hoc Viét Nam &
murc cao trong cac cudc thi khu vire, danh gia chét
lwong lao ddng van can tang cwong: Viét Nam chi
xép hang 75/131 vé ty 1& lao déng c6 trinh dd dai
hoc trén Chi sd D6i méi Toan cau 2015, cho thay
can cai tién phwong phap danh gia d& nang cao
nang lwc thuc tién.

3.5. Giang vién (Academic Staff, AUN-QA
Criterion 5)

Chuwong trinh phai cé giang vién du sb
lwgng, Al trinh d6 va nang lwc phu hop. Viét Nam
da dau tv manh vao ddi ngl gidng vién: Hién ca
nwéc cd hon 30.000 gidng vién trinh do tién si,
chiém ~33% téng sbé giang vién (muc tiéu dat 40%
vao nam 2030). Co cAu trinh dé cla giang vién da
dwoc cai thién dang ké: trong 3 ndm gan day, sb
gidng vién trinh dd tién si tang lién tuc. Diéu nay
giup cac tredng thu hat va gilr chan nhan tai cling
nhw nang cao chét lwgng nghién ctru — gidng day.
Tuy nhién, World Bank chi ra rang nang suét
nghién ctru ctia Viét nam van con han ché: s6 cong
bd khoa hoc c6 trich dan ctia Viét Nam da ting gap
3 Ian trong 10 nam qua nhwng chwa theo kip mot
sO nwéc trong khu virc. Dac biét, theo khao sat tai
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chinh, cac trwéng dai hoc Viét Nam chi tiép can
khoang 16% téng vén nghién ctru — phat trién cla
quéc gia, cho thay ha tang nghién ctru con yéu so
v&i tiém ndng nhan lyc.

AUN-QA yéu ciu gidng vién tham gia tich
cwe vao nghién ctru khoa hoc va trng dung két qua
nghién clru vao gidng day. Tiéu chuén nay khuyén
khich trwdng xay dwng méi trwdong hoc thuét tich
cwe, thuc day cong bd khoa hoc. Trong thuc té,
nhiéu trwéng DH Viét Nam dat muc tiéu mdi gidng
vién phai cé it nhat 1-2 bai bao quéc té trong nhiém
ky. Hoat déng nghién ctu khoa hoc van 1a mét
thach thirc dbi véi gidng vién dai hoc Viét Nam so
véi tiéu chi AUN-QA va théng 1é qubc té. Mac du
s6 lwong va chat lwong cong trinh nghién ctru khoa
hoc cua Viét Nam da tang trwédng giai doan 2018-
2022 (Hinh 1), nhung téc dd nay van cham hon
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cac qudc gia trong khu vwc nhw Malaysia,
Singapore, va Thai Lan.

Mdc dé tham gia nghién clru khoa hoc cla
gidng vién con chwa déng déu. Nhiéu giang vién
van chu yéu tap trung vao gidng day va it cong b
nghién ctru, co thé do ap lwc khdi lwong giang day
I&n va nhiém vy hanh chinh. Tai hdi nghi d@m bao
chét lwong gido duc dai hoc nam 2018, Dai hoc
Quéc gia TP.HCM da chi ra sw thiéu chua trong
twong x(rng dén nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong [8]. P4 cé dé& xuat vé quy dinh trach
nhiém nghién ctru khoa hoc rd rang cho giang vién,
bao gébm cad xem xét cac bién phap xt ly déi voi
gidng vién khéng c6 céng bd khoa hoc trong ba
nam lién tiép. Hién nay, nhiéu trwdng ciing da dua
tiéu chi nghién ctru khoa hoc vao danh gia nhiém
vu hang nam.

Bang 2. Ty |& giang vién cé trinh do tién si giai doan 2020-2024

Nhém trwdng dai hoc 2020 2022 2024
Dai hoc Quéc gia (HN, TP.HCM) 45% 52% 58%
Trwdng dai hoc ky thuat trung wong (HUST,

CTU) 40% 46% 51%
Trwdng dai hoc cdng lap dia phwong 18% 21% 25%
Trwdng dai hoc ngoai céng lap 10% 12% 15%
Trung binh toan quéc 26% 29% 33%

Nguén: Téng hop t MOET, HEMIS va bao céo céac trwdng ndm 2020-2024

20.000

18.000

18.179

18.284 18.569

16.000

14.000
12.000

|

10.000

%

8.000

6.000

4.000

2.000

0

Nam 2018 Nam 2019

Nam 2020

Nam 2021 Nam 2022

Hinh 2. Sé lwong cong bb khoa hoc cuia Viét Nam trén cac tap chi qudc té giai doan 2018-2022

Nguén: CSDL Scopus ciia Nha xuét ban Elsevier
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So sanh mrc dd dap Ung theo cac tiéu chi AUN-QA gilta cac nh
4.3 Tuyén dung

4.4 Panh giad mang luc

4.5 Béi d|song

4.7 NCKH
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Ky thuat - Céng nghé
Kinh té - Quan tri
= KHXH - Nhan van

1 Tiinh d5 GV

Hinh 3. M(rc d6 dap &ng clia ddi ngii gidng vién gilra ba nhém nganh chinh theo cac tiéu chi AUN-QA
Nguédn: Téng hop tir div liéu UNESCO, WB, MOET, QS Rankings

Hinh 3 thé hién mrc d6 dap (rng cac tiéu chi
AUN-QA (tr 4.1 dén 4.7) cha ba nhém nganh: Ky
thuat - Cong nghé, Kinh té - Quan tri, va Khoa hoc
xa hoi - Nhan van. Nhin chung, nhom Ky thuét -
Co6ng nghé cé diém sb cao hon so véi hai nhém
con lai & hau hét céac tiéu chi, ddc biét 1a vé trinh
dd giang vién, sé lwong gidng vién va nghién ciru
khoa hoc. Nhém Kinh té - Quan tri gitr vi tri trung
gian, trong khi nhom Khoa hoc xa héi - Nhan van
thuwéng cé mirc diém thap hon, nhat 14 & cac tiéu
chi vé dai ngdé va nghién ctru khoa hoc. Diéu nay
cho thay sw chénh léch trong chét lwong va diéu
kién gidng day - nghién ctru gitra cac khdi nganh.

Diém manh cua giang vién Viét Nam la nén
tang kién thirc chuyén mén virng chéc, kha nang
hwéng dan sinh vién trong cac dé tai ng dung va
s nhiét tinh. Tuy nhién, cac han ché con ton tai
bao gbm ky ndng nghién clu chuyén sau, kha
nang s dung ngoai ngl¥ trong nghién ctru (dac
biét cho cong bd qudc t&) va mang lwéi hop tac
nghién ctru quéc té con han ché.

Du vay, xu hwéng gan day cho thay tin hiéu

tich cwe. Cac trwong dai hoc Ién da trién khai chinh
sach khen thudng cho cac bai bao khoa hoc qubc
t& uy tin (vi du, 20-50 triéu ddng/bai). Nhiéu dé tai
nghién ctru khoa hoc cap qubc gia (nhw
NAFOSTED) ciing wu tién nhom nghién ctu co
gidng vién tré. Sé lwong gidng vién dat chirc danh
Pho Gido sw va Gido sw ciing tang, phan nao phan
anh nhirng thanh twu trong nghién ctru khoa hoc.
3.6. Ho tror sinh vién (Student Support Services,
AUN-QA Criterion 6)

Hé théng hd trg sinh vién bao gbdm tuyén
sinh, tw van hoc tap, hoc bdng... phai cong khai,
minh bach va céng bang. Tai Viét Nam, mé hinh tai
chinh dai hoc dang la thach thirc I&n: World Bank
ghi nhan trong nam 2017 chi 24% thu nhap dai hoc
dén tr ngan sach, 57% tir hoc phi; dén nam 2021,
hoc phi chiém t&i 77% (ngan sach gidm xuéng
9%). Pay 1a xu hwéng bao dong, cé thé gay rao
can cho sinh vién ¢ hoan canh khé khan. Khuyén
nghi ctia chuyén gia la tang ty 1é chi tiéu cho gido
duc dai hoc lén 0,8—1,0% GDP trong thap ky t&i dé
dam bao binh déng (hién méi khoang 0,23% GDP)
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[1]. V& dich vu hd tro, nhidu trwdng da thanh lap
trung tdm hwéng nghiép, tang cuwéong ¢b van hoc
tap va tai nguyén hoc liéu. Tuy nhién, can cai thién
thém hinh th&rc hoc bdng va vay wu dai cho sinh
vién nghéo, vi chinh sach hién nay (hoc bdng Nha
nuwdc 10%, wu dai han ché) chwa du.

37. Co s& vat chat (Facilities and
Infrastructure, AUN-QA Criterion 7)

Cac co s& vat chét, trang thiét bi (phong thi
nghiém, thw vién, cong nghé théng tin...) phai da
va dwoc duy tri. Viet Nam da dau tw hién dai héa
nhiéu phong lab va thw vién dién t&; vi du, mot sb
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phong thwe hanh ki thuat dwoc trang bj tiéu chuén
quéc té tai cac trwong k¥ thuat I6n. Tuy nhién, véi
tbc dd tang nhanh cla ky thuat sé va yéu ciu ddi
m&i sang tao, van can ddy manh hon nira. Dang
chu vy, theo théng ké cia World Bank, mac du
khoang 50% nhan lwc R&D c6 trinh dé tién si & dai
hoc, cac trwdng chi tiép can khoang 16% ngudn
lwc nghién clru quéc gia, cho thdy ha tAng nghién
cu con thiéu hut so véi nhu cau. Do dé, ting
cwong dau tw thiét bj va co sé& hoc liéu (kho hoc
liéu trwc tuyén, phong lab céng nghé cao) la can
thiét d& dap wng yéu cau day — hoc hién dai.

Bang 3. Mrc d6 dap wng cac tiéu chi AUN-QA cula giang vién tai cac nhém nganh

Tiéu chi AUN-QA

Ky thuat — Cong Khoa hoc x& hgi — Nhan Y — Duoc

nghé van
4.1: Trinh d6 hoc thuat Cao (VVV) Trung binh (V) Cao (VVV)
4.2: S6 lwong & co cu Trung binh (vv) Thép (V) Trung binh (v'V)
4.3: Tuyén dung — dao dirc Cao (VVV) Trung binh (VV) Cao (VVV)
4.4: Banh gia nang luc dinh ky Trung binh (vv') Thép (V) Trung binh (v'V)
4.5: Phét trién chuyén mon lién Trung binh (vv/)  Trung binh (vV) Cao (VVV)

tuc
4.6: Dai ngd — tao dong luc Thép (V)

4.7: Nghién ciru — cong b Cao (VVV)

Thép (V)
Thép (v)

Trung binh (VV)
Trung binh (V)

Ghi cha: vV v = Tét; vV = Trung binh; v = Con han ché
Nguén: Téng hop tir AUN-QA, HEMIS, UNESCO, World giai doan 2020-2024

3.8. Banh gia chung

Trwdc hét, c6 thé ghi nhan réng hé théng
gido duc dai hoc Viét Nam da c6 nhirng bwéce tién
dang ké vé trinh dd hoc thuat cta déi ngi gidng
vién. Theo bao cao ctia Bo GD&DT (2023), ty 1é
gidng vién c¢o trinh dd tién si trong toan hé thdng
da tang tr dwdi 20% nam 2010 Ién khoang 33%
vao nam 2023. Bac biét, cac trwdng dai hoc ky
thuat, cong nghé va y — dwoc thudc khdi trung
wong co ty |& tién si cao, nhiéu trwdng da tiém can
hodc vuwot mirc chuan ciia AUN-QA (trén 50%).
Tiéu chi 4.1 (Academic Qualifications) vi vay dwoc
danh gia la dat mic kha so v&i mat béng khu vuwc
(Bang 3). Bdng thoi, tiéu chi 4.7 vé nang luc
nghién ctru ciing ghi nhan sy cai thién, thé hién
qua s6 lwong bai bao cong bé québc té tdng manh
trong 5 ndm gan day, véi hon 20.000 bai theo

Scopus tinh dén 2023 (Hinh 2). M6t s nhém
nganh nhw ky thuat va cdng nghé c6 nang lwc
nghién clu ngang bang v&i cac trwdng dai hoc
trong khu viec ASEAN nhw Thai Lan va Malaysia.
Tuy nhién, nhirng tién bd néu trén cha yéu
tap trung vao mot s nhém nganh va tredng dai
hoc trong diém, trong khi toan hé théng van ton tai
nhiéu han ché mang tinh hé théng va phan tang.
Th& nhét, tiéu chi 4.2 (S6 lwong gidng vién phu
hop v&i quy mdé dao tao) chwa dwoc bao dam &
nhiéu co s&, dac biét 1a cac trwong dia phwong va
khéi ngoai cong lap. Nhiéu nganh hoc c6 ty 1é sinh
vién/giang vién & mic cao hon khuyén nghij cia
AUN-QA (t6i da 20:1), anh hwéng dén chét lwong
gidng day. Thi hai, tiéu chi 4.3 vé co ché tuyén
dung, gitr chan va thang tién con mang tinh hinh
thirc & nhiéu noi, thiéu chinh sach dai ngd dd manh

98


https://documents1.worldbank.org/curated/en/099062823070547678/pdf/P17811209b96300a09154049f2039bb6e0.pdf#:~:text=ensure%20equitable%20access%20to%20opportunities%2C,of%20the%20state%20budget%20spending

JSTT 2025, 5 (3), 91-102

dé gilr chan giang vién chéat lwong cao, nhét la cac
gidng vién tré sau dao tao tién si.

Mot diém yéu ndi bat 13 tiéu chi 4.6 (Co ché
dai ngd va tao dong lwc), vén lién quan truc tiép
dén nang lwc canh tranh va kha ndng duy tri chat
lweng ddi ngd. Du dwore ghi nhan trong cac chién
lwoc phat trién nganh, thuc té cho thay lwong va
thu nhap ngoai lvong cla giang vién dai hoc cong
lap tai Viét Nam van con thdp hon dang ké so véi
mat bang khu virc ASEAN (UNESCO, 2022). Biéu
nay anh hwéng truc tiép dén tiéu chi 4.5 vé phat
trién nghé nghiép lién tuc (continuous professional
development — CPD), do gidng vién khoéng cé du
dong lwc va diéu kién tai chinh dé tham gia cac
chwong trinh ndng cao chuyén mon trong va ngoai
nuwéc.

Cudi cung, mot han ché khac la sy thiéu
ddng bo gitra cac tiéu chi trong thwe tién trién khai.
Vi du, tuy c6 dao tao tién si (4.1) nhwng néu khéng
cé co ché danh gia hiéu qua gidng day va nghién
ctru (4.4), khéng co hé tro phat trién nghé nghiép
(4.5) va thiéu dai ngd twong xirng (4.6), thi ndng
lwe doi ngl kho phat huy hiéu qua. Day la diém yéu
mang tinh cAu trGc, doi hdéi cdi cach toan dién,
khéng chi & cép trwdng ma ca tir co ché chinh
sach vi mo.

Tém lai, d6i ngl giang vién dai hoc Viét Nam
da dat dwoc nhiéu tién bd theo hwéng tiém can
chuin AUN-QA, nhét 1a & cac trwdng trong diém.
Tuy nhién, cac han ché vé sb lwong, nang lwc trién
khai CPD, danh gia hiéu qua va chinh sach dai ngd
dang la nhirng diém nghén I&n. Viéc cai thién can
dwa trén cach tiép can hé théng, 14y bo tiéu chi
AUN-QA lam cbéng cu giam sat va hoach dinh chinh
sach ddi ngli giang vién trong trung — dai han.

4. Mét s6 nguyén nhan cda cac khoang cach so
véi tiéu chudn AUN-QA

Dwa trén phan tich thuc trang va déi chiéu
véi bd tiéu chuidn AUN-QA, c6 thé xac dinh cac
nguyén nhan chinh dan dén sy chénh léch gira
nang lwc thuc t& cla ddi ngl giang vién dai hoc
Viét Nam va cac yéu cau kiém dinh khu vuec.
Nhirng nguyén nhan nay khéng don thuan Ia van
dé ca nhan cta gidng vién, ma phan anh nhirng
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bat cap mang tinh hé théng vé chinh sach, co ché
td chirc va mdi trwdng hd tro phat trién chuyén
mon.

4.1. Nguyén nhan thé ché va chinh sach

M6t trong nhirng nguyén nhan cét 16i la sw
thiéu nhéat quan va chwa déng bo trong hé théng
chinh sach quan ly va phat trién giang vién. Du
nhiéu van ban da dwoc ban hanh nham nang cao
chét lwong giang vién (nhw Théng tw 01/2024, Dé
an 89, quy dinh chirc danh giang vién), nhwng cac
chinh sach nay con mang tinh hanh chinh, thiéu
tinh chat dong lwc va chwa gan véi hé thong danh
gia nang lwc thyc chét.

Ngoai ra, viéc phan bd ngan sach nha nuwéc
cho phat trién d6i ngli con bat can déi gitra cac
nhom tredng. Cac trwedng dai hoc Ioén thuwdong céd
wu thé vé tai chinh va co hdi qudc té hda, trong khi
nhiéu trwdng dia phwong hodc ngoai coéng lap
khéng da ngudn lwc dé& dau tw cho nghién ctru, dao
tao sau dai hoc hodc hop tac hoc thuat quéc té.
Diéu nay dan dén chénh l&ch rd rét vé trinh 6 hoc
thuat va nang Iywc nghién clru cla giang vién.

4.2. Nguyén nhan veé t6 chirc va co’ ché quan tri
noi bd

Nhiéu trwérng dai hoc chwa thiét 1ap dwoc hé
thdng quan tri nhan sy hién dai theo hwéng phat
trién nghé nghiép bén virng. Viéc danh gia giang
vién van chu yéu dua vao sb gi¢ gidng thay vi cac
tiéu chi chéat lwong nhw hiéu qua gidng day, cong
bd khoa hoc, hodc mirc dd déi méi phwong phap.
Diéu nay dan dén hé qua la giang vién cé xu huwéng
wu tién gidng day hon la nghién c®u hoac phat
trién chuyé&n moén.

Thém vao do, thiéu co ché phan héi hai chiéu
gitra gidng vién v&i nha trwdng, sinh vién va dong
nghiép khién viéc nhan dién va cai tién nang luc
gidng vién gap nhiéu khé khan. Nhiéu trwdng chua
trién khai hiéu qua hé théng phan héi chat lvong
gidng day hodc chwa gan phan hdi véi danh gia va
dao tao lai.

4.3. Nguyén nhan tir ca nhan va déng lwc nghé
nghiép

0] cap dd ca nhan, mét bd phan giang vién
con thiéu déng lwc dbi méi chuyén mén do co ché
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thang tién va dai ngd chwa tao dwoc strc hit du
I&n. Giang vién 1&n tudi thwerng gap khé khén trong
viéc tiép can céng nghé méi hodc hoc ngoai ngir,
trong khi gidng vién tré lai chju ap lwc khédi lwong
cong viéc 16n, it co didu kién phat trién chiéu sau.

Tinh trang “dao tao xong khéng quay lai” sau
khi hoc tién sT & nwéc ngoai cho thay ton tai 16 héng
trong co' ché rang budc va st dung nhan lwc chat
lwong cao. Pdng thdi, van hda hoc tap subt doi va
tw hoc cla giang vién chwa that sy phat trién
manh, do thiéu mai trwéng hoc thuat nang déng va
thiéu dong lwc noi sinh.

4.4. Nguyén nhan vé méi trieérng hoc thuat va
diéu kién hd tro

Nhiéu co sé& gido duc dai hoc tai Viét Nam
chwa xay dwng dwgc méi trrdng hoc thuat thye sy
thuan loi dé thuc day sang tao va phat trién nghé
nghiép giang vién. Hé théng ha tang cdng nghé,
khéng gian hoc thuat, phong lab, ngudn hoc liéu
quéc té, va co hdi trao dbi hoc thuat van con han
ché. biéu nay anh hwdng dén kha nang &ng dung
coéng nghé, trién khai cac dw an nghién ciru lién
nganh va céng bd qubc té.

Bén canh do, viéc thiéu két nbi gitra nha
trwdng véi doanh nghiép va cong dong ciing han
ché kha nang giadng vién tham gia vao cac hoat
dong &ng dung va chuyén giao tri thirc — mét tiéu
chi quan trong trong kiém dinh AUN-QA.

5. Nhirng giai phap nang cao chat lwong giang
vién theo chuan AUN-QA

Trén co s& phan tich thyc trang va nguyén
nhan, bai viét d& xuét cac nhém gidi phap cé dinh
hwéng cu thé, nham khéc phuc nhitng khoang
cach gilra nang lwc doi ngi giang vién hién tai voi
yéu cau cla kiém dinh AUN-QA.

5.1. Nang cao trinh d6 hoc thuat cua giang vién
theo hwéng can bang gilva cac nhém trwéng

M6t trong nhirng khodng cach dang ké duoc
nhan dién la sy chénh léch vé trinh dé hoc thuat
cla d6i ngl giang vién gilka cac nhom trwdng.
Trong khi mét s6 co sé gido duc dai hoc I&n da dat
ty 1& tién si trén 30%, thi nhiéu trwdng dai hoc dia
phwong hodc ngoai céng lap van chi dirng lai &
mc 10 - 20%. Tinh trang nay khdéng chi anh
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hwéng dén ndng lwc gidng day va nghién clru ma
con lam suy gidm co hdi dat chudn AUN-QA mot
cach toan dién.

Nguyén nhan chi yéu xuét phat tir sy phan
bd ngan sach dao tao sau dai hoc chuwa thuwc sw
cong bang, cung v&i do 1a thiéu chinh sach khuyén
khich giang vién chat lwong cao vé lam viéc tai cac
trwdng con yéu. Mat khac, viéc clv gidng vién di
dao tao tién s trong va ngoai nwéc chwa gan véi
co ché rang budc trach nhiém phuc vu sau dao tao
khién ngudn lwc dau tw khdng phat huy hiéu qua.

Trwéce tinh hinh d6, can wu tién phan bd hoc
bdng nha nwéc cho cac trwdng chwa dat ty 1é tién
sT téi thiéu, ddng thoi kém theo nghia vu phuc vu
ti thiéu sau khi hoan thanh dao tao. Song song,
nén thiét 1ap cac géi hd tro’ vé tai chinh, nghién ctru
va diéu kién sinh hoat nham thu hat gidng vién cé
trinh d6 cao vé céac trwong dia phwong. Viéc xay
dwng mang lwgi “tredng vé tinh” hoac md hinh luan
chuyén gidng vién gitra cac co sé gido duc ciing la
mot gidi phap nham chia sé ngudn lwc va tao dong
lwc phat trién hoc thuat ddng déu hon trén toan hé
théng.

5.2. H6 tro d6i méi phwong phap giang day va
ng dung cong nghé d6i v&i cac nhém giang
vién dac thu

Bén canh van dé trinh do, sy khéng dong
déu trong nang lwc gidng day va (rng dung cong
nghé giao duc — dac biét & nhém giang vién I&n
tudi — cling 1a mot rao can trong viéc dap (rng cac
tiéu chi cia AUN-QA. Mé&c du nhiéu trwéng da day
manh tng dung hoc liéu sé va phwong phap lay
ngwoi hoc lam trung tam, moét bd phan gidng vién
van gap khé khan trong viéc thich nghi v&i cac nén
tang cong nghé maéi va phwong phap sw pham
hién dai.

Nguyén nhan sau xa cla hién twong nay la
viéc thiéu cac chuwong trinh dao tao bdi dwdng
duoc thiét ké phu hop theo d6 tudi va trinh do cong
nghé cla gidng vién. Dong thei, van héa tw hoc va
tiép can cong nghé méi chwa dwoc khuyén khich
manh mé trong méi trwdng lam viéc, trong khi co
ché phan héi chat lwgng giang day chwa dwoc van
hanh day du.
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Dé khéc phuc, can tb chirc cac chwong trinh
bdi dwéng cdng nghé sw pham mang tinh ca nhan
hoa, tap trung vao nhém giang vién trung nién va
I&n tudi, véi phwong phap dao tao “cdm tay chi
viéc”. Viéc trién khai hé théng phan hdi dinh ky tir
sinh vién va déng nghiép sé giup giadng vién nhan
dién diém yéu trong phwong phap giang day va cé
ké hoach cai tién phu hop. Ngoai ra, nén khuyén
khich hinh thanh cac nhém cb van déng cép (peer
mentoring) trong tirng don vi chuyén mén, nham
tao ra khong gian hoc tap ndi bd than thién va hiéu
qua.

5.3. Thic day ning lwc nghién ctru khoa hoc
theo hwéng bén virng va thye chét

M6t trong nhirng diém yéu néi bat ctia giang
vién dai hoc Viét Nam khi so sanh véi chuan AUN-
QA 14 hoat ddng nghién ctru khoa hoc con mé nhat
va thiéu 6n dinh. S lwong cong bé qudc té tuy tang
vé sd tuyét déi nhwng van thap hon dang ké so voi
cac nwoc trong khu vue. Didu nay anh huéng truc
tiép dén két qua danh gia kiém dinh va ning luc
ddi méi sang tao trong dao tao.

Nguyén nhan chinh 1a do co ché tai chinh
cho nghién cru chwa di manh dé tao déng luc
thue sw, trong khi hé théng danh gia nghé nghiép
con thién vé dinh lwong gid gidng, chwa chd trong
dén nang lwc khoa hoc. Bén canh dé, kj nang cong
bd quéc té va kha nang xay dwng mang lwéi nghién
ctu lién nganh cla gidng vién van con han ché.

Trén co s& do, can thiét 1ap cac quy nghién
ctru ndi bé tai trwrdng dai hoc, véi wu tién danh cho
nhirng gidng vién chuwa c6 cong bd qudc té hodc
c6 tiém nang phat trién. Déng thoi, can diéu chinh
hé théng danh gia va thang hang chirc danh giang
vién theo hwéng tich hop gilra giang day — nghién
cu — phuc vu céng déng. D& nang cao nang luc
cong bd, nén té chirc cac khoa hoc chuyén sau vé
phuwong phap viét bai khoa hoc quéc té, két hop
v&i mdi chuyén gia trong va ngoai nwéc hd tro ki
thuat va phan bién hoc thuat.

5.4. Dinh ché héa phat trién chuyén mén lién
tuc nhw mét yéu cau nghé nghiép bat buéc

Viéc phat trién chuyén moén lién tuc la mot
yéu cau cbt 16i trong kiém dinh chat lwong, tuy
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nhién hién nay tai nhiéu co s& giao duc dai hoc,
hoat ddng nay chwa dwoc td chirc mot cach bai
ban va hiéu qua. Giang vién tham gia dao tao lai
con mang tinh hinh thire, thiéu dinh hwéng thue
tién va chwa gan véi nhu ciu nang cao nang luc
chuyén mén cu thé.

Nguyén nhan bat ngudn tir viéc thiéu quy
dinh bat budc va chwa cé hé théng hd so nghé
nghiép dién tlr theo dbi tién trinh phat trién cla
giang vién. Thém vao dé, chinh sach déng vién,
khen thuwédng cho nguoi chi ddng hoc tap subt doi
chwa dwoc thiét ké hiéu qua.

Vi vay, can ban hanh quy dinh vé chu ky dao
tao lai bat budc dbi véi gidng vién (2—-3 nam/lan),
gén vai viéc cap nhat hé so ndng lwc nghé nghiép.
Viéc xay dwng hé théng hdé so nang luc sb (e-
portfolio) sé cho phép Iwu trlr, theo ddi va danh gia
qua trinh phat trién cua tirng ca nhan. Song song,
nén két hop gitra cac co ché khuyén khich tai
chinh vé&i hinh thre vinh danh hoc thuat nham xay
dwng van héa phat trién nghé nghiép bén virng
trong ddi ngli giang vién.

5.5. Cai thién nang lwc ngoai ngir dé dap trng
yéu cau héi nhap va kiém dinh quéc té

Cudi cuing, nang lwc ngoai nglr — dac biét 1a
tiéng Anh hoc thuat — van la rao can Ién dbi véi kha
nang giang vién tham gia giang day cac chuwong
trinh quéc té, viét bai bao quéc té hodc lam viéc
trong cac mdi trwdng kiém dinh quéc té nhuw AUN-
QA.

Nguyén nhan chi yéu 1a sy thiéu méi trudng
st dung tiéng Anh thuwéng xuyén trong hoat dong
chuyén mon, bén canh dé la tam ly ngai hoc & mot
bé phan gidng vién trung nién. Cac chinh sach hd
tro hoc ngoai ngi¥ chwa di manh dé tao ra chuyén
bién toan dién trong toan hé théng.

Dé khéc phuc, can tich hop tiéu chuan tiéng
Anh tbi thiéu vao quy trinh tuyén dung va danh gia
dinh ky cla gidng vién. Ngoai ra, nén td chirc cac
hoat ddng hoc thuat ndi bd bang tiéng Anh
(seminar, workshop, doc sach hoc thuat cé hwéng
dan) dé tao diéu kién thwc hanh thwong xuyén. H6
tro' tai chinh cho viéc thi chirng chi quéc té, tham
gia chwong trinh dao tao ngan han & nwéc ngoai

101



JSTT 2025, 5 (3), 91-102

ciing 1a giai phap thiét thwe dé& nang cao nang luc
ngoai ngl¥ gan v&i muc tiéu hdi nhap gido duc dai
hoc.

6. Két luan

Bai viét da phan tich mot cach hé théng thuc
trang chét lwgng ddi ngl gidng vién dai hoc Viét
Nam dw&i géc nhin cla bd tiéu chuan kiém dinh
AUN-QA. T tbng quan vé sy phat trién va mé
réng ap dung AUN-QA trong hé théng gido duc dai
hoc Viét Nam, dén viéc danh gia chi tiét cac tiéu
chi lién quan dén gidng vién nhw trinh d6 hoc thuat,
nang lwc giang day — nghién ctru, kha nang ngoai
nglr va phat trién chuyén mén lién tuc, c6 thé nhan
thdy rang do6i ngii giang vién da c6 nhiéu chuyén
bién tich cuc, tirng budc tiém can véi yéu cau khu
Ve,

Tuy nhién, khodng cach gira yéu cau cua
AUN-QA va nang lyc thyc té van tdn tai & mot sé
khia canh, dac biét la nang Iwc nghién ctru, kha
ndng hdi nhap qubc té va sy ddng déu giira cac
nhém trwong. Didu nay doi héi sw ddi méi chién
lworc trong phat trién d6i ngli giang vién khong chi
tr phia cd nhan ma con tlr cdp quan ly va chinh
sach quéc gia.

Céc gidi phap dé xuét trong bai viét nhan
manh dén phat trién nang lwc ca nhan toan dién,
tdi wu hoa quan tri nhan sw giang vién, xay dwng
méi trwedng lam viéc hd tro' va cong déng hoc thuat
bén virng, déng thdi tAn dung céng nghé va hop
tac qudc té nhw nhirtng don bay quan trong. Dé
nang cao chat lwgng giang vién mot cach thuc chat
va phu hop véi xu thé khu viee, viéc 16ng ghép tiéu
chudn AUN-QA vao chién lvgc phat trién ngudn
nhan lwc gidng day la diéu can thiét va cép bach.

Trong twong lai, viec ddy manh dao tao,
nghién ctru, va tao déng lwc nghé nghiép cho gidng
vién sé |a chia khda dé cac co sé& gido duc dai hoc
Viét Nam khéng chi dat chudn AUN-QA, ma con
vuon téi chat lwong gido duc dai hoc tAm quéc té.
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